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1. Introducere

Prezentul Ghid pentru Start-up-uri a fost elaborat in cadrul proiectului European “Coop for
Empowering Youth” finantat prin Programul Erasmus — KA2- Parteneriat Strategic pentru
Cooperare in cadrul formarii vocationale in vederea inovarii si a schimbului de bune practice (Project
N2 2015-1-RO01-KA202-015094).

Proiectul Co-op isi propune sa creeze noi instrumente pentru infiintarea de firme pentru
tinerii someri si sa transfere in principal un model deja stabilit in Franta si Belgia si testat in
Slovacia: Cooperative Employment and Cooperative (Coopératives d'Activités et d '
Employee-CAE in limba franceza).

Acest manual are scopul principal de a colecta instrumente utile pentru initierea unei noi
afaceri. in plus, prin acest document, parteneriatul Co-op are ca scop:

* sa ofere un sprijin util tinerilor someri in crearea sau gestionarea propriei afaceri;
* sdintroduca instrumente de baza pentru a deveni competitivi in mediul de afaceri;
* furnizarea de informatii pentru dezvoltarea afacerilor;

* furnizarea de informatii utile pentru selectarea unui imprumut adecvat pentru start-
up sau microfinantare pentru acoperirea cheltuielilor;

Utilizatorii finali ai acestui ghid sunt, in special tinerii someri, tinerii angajati si angajatorii
precum si tinerii care se gandesc la inceperea propriei afaceri.

Informatiile incluse in Manualul de instrumente pentru Star-up-uri au fost elaborate si
colectate, in functie de rezultatele sondajului privind spiritul antreprenorial desfasurate in
prima faza al proiectului Co-op (Output intelectual 1). Sondajul s-a realizat in randul tinerilor
a IMMe-urilor nou infiintate si a IMM-urile deja existente pe piata. GHIDUL va fi utilizat in,
Tmpreuna cu ghidul serviciilor de asistenta pentru start-up (Intellectual Output 2), Repository
"CAE Co-op", ghidul serviciilor (Output intelectual 3) si Ghidul de autoevaluare (Output
intelectual 4).
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2.  Instrumente pentru start-up-uri

Atunci cand se demareaza o noua activitate de afaceri sau cand se doreste dezvoltarea uneia,
este important sa se recunoasca si sa se stie diferitele instrumente existente pe piatd, pentru
a selecta si a le utiliza pe cele mai potrivite, in functie de nevoile diferite ale utilizatorilor. La
inceput, este important sa se aleaga si sa se investeasca in instrumente care pot ajuta la
optimizarea, automatizarea si chiar imbunatatirea sarcinilor zilnice ale afacerii.

Urmatoarele instrumente pentru demarare au fost clasificate in 11 categorii principale in
functie de utilitatea si utilizarea lor:

Plan de afacere Marketing

Vanzari Informatii/rapoarte

Management de proiect Productivitate

Administrativ Social Media

Cooperare si comunicare Educatie

Finantare
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2.1. Instrumente pentru un plan de afaceri

Crearea unui plan de afaceri bine conceput nu este o sarcind usoara si este nevoie de timp
pentru a face acest lucru intr-un mod adecvat: dezvoltarea ideii de afaceri nu este suficienta
pentru a elabora un plan de afaceri profesional, avand o intelegere profunda a diferitelor
aspecte ale functionarii unei afaceri poate ajuta sa fie facuta corect. Exista mai multe
instrumente disponibile pe internet pentru a face aceasta sarcind un pic mai usoara pentru
viitorii antreprenori.

in paginile urméatoare, sunt prezentate modele de planuri de afaceri, aplicatii si servicii
pentru a ajuta solicitantii de proiecte sa initieze o afacere intr-un mod profesionist.

Modele de plan de afacere

Prin utilizarea modelelor de planuri de afaceri, titularii proiectului pot sa stie exact cum ar
trebui sa arate un plan de afaceri, ce se intampla in fiecare etapa, in functie de diferitele

tipuri de planuri de afaceri: planuri simple de afaceri care acopera cele mai importante
aspecte si cele complexe care acopera fiecare aspect al unei afaceri si exista si cele
concepute pentru un anumit scop, cum ar fi cresterea fondurilor sau gasirea partenerilor de
afaceri.

FOR THE LIFE OF YOUR BUSINESS

SCORE este dedicat sprijinirii intreprinderilor mici sa se lanseze, sa creasca si sa isi atinga
obiectivele prin educatie si mentorat. Acesta ofera o colectie de sabloane gratuite de planuri
de afaceri PDF si Word pentru start-up-uri, companii deja create si chiar organizatii nonprofit.
Organizatia ofera, de asemenea, alte tipuri de resurse de planificare a afacerii si sabloane,
cum ar fi proiectii financiare, studii de piata, previziuni de vanzari, analize SWOT si multe
altele.

Mai multe info: Business Planning & Financial Statements Template Gallery

e Bplans

Bplans ofera o gama larga de modele de planuri de afaceri pentru toate tipurile de afaceri,
inclusiv comercianti cu amanuntul, companii online, furnizori de servicii, restaurante si multe
altele. Aceste modele sunt completate cu un cuprins si sectiuni precum rezumatul executiv,
rezumatul companiei, produsele si serviciile, planificarea financiara, analiza pietei si alte
sectiuni standard ale planului de afaceri. Bplans.com ofera peste 500 de planuri de afaceri
care pot fi descarcate sub forma de fisiere Word, PDF si alte fisiere.

Mai multe info: http://www.bplans.com/




Erasmus+ Cmpf

Empowering Youth

Modele de plan de afacere

| StratPad'|

Este una dintre cele mai bune aplicatii pentru planurile de afaceri disponibile pentru iPad si
ofera o gama larga de resurse de planificare a afacerii, cum ar fi tutoriale strategice de
planificare a afacerii, planuri de afaceri de esantioane profesionale, proiectii financiare si alte
rapoarte. Planurile de afaceri create pe StartPad pot fi de asemenea exportate ca PDF-uri de
inalta rezolutie sau imprimate. Versiunea de baza a programului StartPad este gratuita pentru
descarcare si utilizare, insa necesita achizitii in aplicatii pentru functii suplimentare.

Mai multe info: StratPad Free

Business Plan

Business Plan & Start Startup

Este aplicatia Android pentru crearea unui plan de afaceri, care ii ajuta pe utilizatori sa
initieze o afacere in mod corect printr-un plan de afaceri bine conceput, mentinand
utilizatorul motivat si pe drumul cel bun si oferind o comunitate de intreprinzatori,
proprietari de afaceri mici si experti ce ghideaza utilizatorii in crearea unui plan de afaceri si
in dezvoltarea afacerilor acestora.

Aplicatia il invata pe detinatorul proiectului cum sa gandeasca despre fiecare sectiune a unui
plan de afaceri si sa-l imputerniceasca, nu numai sa creeze un plan de afaceri minunat, ci si
sa Tnceapa o afacere mica sau sa inceapa in cel mai bun mod posibil; Prin furnizarea de
instrumente software care sa-i ajute sa creeze un plan de afaceri mic, sa ramana pe drumul
cel bun si sa fie motivat si sa-si planifice afacerea cu prietenii si asociati prin includerea intr-o
comunitate de antreprenori de la care poate obtine ajutor sau poate pune intrebari cu privire
la planul sau de afaceri.

Mai multe info: Business Plan
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Modele de plan de afacere

ILivePlan

LivePlan este un serviciu de plan de afaceri online, care ofera totul, de la generarea de
documente la instrumente de planificare, calculatoare financiare, resurse de indrumare si
multe altele. Functioneaza pentru orice tip de afacere, in orice etapa a dezvoltarii sale,
oferind un proces ghidat pas cu pas.

Mai multe info: https://www.liveplan.com/

Tn cazul in care aveti nevoie de exemple gratuite de planuri de afaceri, Bizplan este un ghid
pas cu pas pentru a ajuta titularii proiectelor sa-si construiasca planul de afaceri si sa-I
optimizeze pentru investitori. Planurile de afaceri pot fi concepute cu logo-uri, grafica,
machete si modele personalizate pentru a se potrivi marcii. Dupa construirea planului de
afaceri, utilizatorul poate sa-l1 distribuie si sa-I publice pe alte site-uri, cum ar fi: site-ul
crowdfunding al startup.co, fundable.com, unde se poate conecta cu investitorii si poate
adauga elemente cum ar fi fotografii si videoclipuri pentru a-si prezenta afacerea .

Mai multe info: www.bizplan.com
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2.2. Instrumente de promovare

Promovarea unei afaceri, vanzarea de produse sau servicii si sensibilizarea clientilor viitori si
cresterea traficului pe site-ul web este intotdeauna o sarcind dificild. Tn paginile urméatoare
sunt prezentate instrumentele disponibile pe Internet pentru cresterea gradului de
constientizare a marecii:

Kiccmatrirc

Pentru cresterea vizibilitatii site-urilor web, cresterea traficului si cresterea nivelului de
cunoastere a marcii se pot consulta:

v

SumoMe

Este o platforma care ofera o serie de instrumente online gratuite care pot fi folosite pentru a
creste traficul site-ului. Instrumentele faciliteaza cititorilor utilizatori sa se inscrie in lista de e-
mailuri, sa impartaseasca articole si sa se optimizeze cu ajutorul analizei.

Instrumentele gratuite sunt:
List Builder: Pentru a crea o fereastra de lumina haioasa pentru abonare prin e-mail;
Share: pentru distribuirea pe mobil sau internet a informatiei utilizatorilor.

Welcome Mat: Acesta afiseaza o solicitare de actiune pe tot ecranul atunci cand sunt
vizitatori noi pe site.

Heat Maps:. Ajuta utilizatorii sa vada ce acceseaza sau nu acceseaza persoanele.

Scroll Box: Este o cutie de colectare a e-mai-lurilor declansatd utilizatori si se gaseste in partea de
jos a ecranului.

Google Analytics: Aceasta afiseaza foarte usor traficul utilizatorilor pe propriul site.
Discover: Ofera trafic utilizatori in mod gratuit.

Smart Bar: Este o bara de navigatie care poate aparea in partea de sus sau de jos a site-ului
utilizatorilor. Utilizatorii pot Tncuraja oamenii sa se aboneze la newsletter-ul lor, sa mearga la
0 anumita pagina sau sa-i urmeze in retelele lor sociale.

Highlighter: Este usor sa faceti clic catre articolele utilizatorilor, selectand parti care va
intereseaza (cum ar fi Kindle si Medium).

Image Sharer: Pentru partajarea imaginilor utilizatorilor (cu un link catre postarea lor) pe
Pinterest, Facebook si Twitter.

Mai multe info: https://sumo.com/
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Kicematrire

Pentru cresterea numarului de conversii ale site-urilor web, urmadrirea analizelor si
personalizarea experientelor pentru optimizarea marketingului.

Kissmetrics

Atunci cand un titular de proiect Tsi intelege clientii, intelege cum sa-si dezvolte afacerea.

Kissmetrics 1i ajutd pe detinatorii de proiecte sa descopere de unde proveneau cei mai buni
clienti, sa Tnvete cum sa isi imbunatateasca site-ul si aplicatiile, sa urmareasca utilizatorii pe
mai multe dispozitive si multe altele.

Kissmetrics este condusa de o echipa de designeri, dezvoltatori si antreprenori care sunt
pasionati de a ajuta companiile online sa masoare, sa creasca si sa castige bani. Experienta
echipei vine de la companii anterioare, printre care ACS, Crazy Egg si Product Planner.

n consecint, echipa are o intelegere reald a experientei si o dezvoltare a solutiilor de analiz3
pentru proprietatile web de ultima generatie.

Mai multe info: https://www.kissmetrics.com
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Pentru difuzarea informatiilor despre afacerea utilizatorilor pe Google prin publicitate.

Adwords

AdWords este un program Google de publicitate online, care permite utilizatorilor sa creeze
anunturi online pentru a ajunge la oameni exact atunci cand sunt interesati de produsele si
serviciile oferite de utilizatori.

Cu ajutorul acestui instrument, detinatorii de proiecte isi pot promova afacerea, pot ajuta la

vanzarea de produse sau servicii, pot creste gradul de constientizare si pot creste traficul pe
site-ul lor.

Conturile sunt gestionate online, astfel incat utilizatorii pot crea si modifica Campania in
orice moment.

Cand utilizatorii fac publicitate alaturi de rezultatele cautarii in reteaua Google, se selecteaza
cuvinte cheie pentru a ajuta la directionarea anunturilor lor catre persoanele care cauta
termeni inruditi. De asemenea, este posibil sa alegeti sau sa afisati anunturi in anumite
momente ale zilei si sa specificati o locatie si o limba.

Mai multe info: https://adwords.google.com/home/#

10
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Optimizely

Optimizely este o platforma de optimizare a site-urilor care face testul A / B usor si eficient.

Ajuta utilizatorii cu si fara expertiza tehnica sa-si faca modificari dinamice pe propriile site-
urile, pentru a testa variatiile traficului de internet in timp real, pentru a aduna rezultate
imediate pentru a-si atinge obiectivele.

Peste 5.000 de intreprinderi au adoptat Optimizely, inclusiv Starbucks, Disney, eBay,
Weather.com, Demand Media si Crate & Barrel. Aproximativ 190.000 de experimente au fost
lansate pe platforma Optimizely, iar numarul creste rapid, pe masura ce mai multi indivizi si
intreprinderi isi dau seama de puterea procesului de luare a deciziilor bazate pe date.

Mai multe info: https://www.optimizely.com/

11
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a mailshake

Mailshake este un instrument simplu de utilizare a postei electronice pentru echipe cu
niveluri diferite de abilitati.

Utilizatorii pot selecta din colectia de mesaje pre-scrise (sau pot salva propriul continut).
Instrumentul le va pune cateva intrebari simple si va genera un e-mail personalizat pentru
campania lor de promovare.

Mai mult, titularii de proiecte pot urmari modul in care mesajele ajung la destinatari prin
analizarea diagramelor si a statisticilor generate: pot sa analizeze activitatea recenta sau sa
vizualizeze orice destinatar pentru a obtine un istoric complet, inclusiv e-mailurile trimise si
raspunsurile pe care le-au primit utilizatorii.

Mai multe info: https://mailshake.com/

12
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2.3. Instrumente de vanzari

Pentru a realiza campanii eficiente de vanzari, viitorii antreprenori au la dispozitie
instrumente pentru crearea de campanii de e-mail bazate pe preferintele clientilor, platforme
care ajuta echipele de vanzari si marketing sa organizeze, sa stocheze, sa partajeze, sa
prezinte si s3 urmareascd atat mediile de vanziri interactive cat si continutul. in paginile
urmatoare sunt prezentate cateva instrumente specifice vanzarilor.

Pentru face campanii educationale pe .

D i
Drip este un furnizor de servicii pe e-mail care permite utilizatorilor sa configureze vizualizari

pentru abonatii lor. Utilizdnd acest instrument, detinatorii de proiecte pot:

Se creeaze fluxuri de lucru si se obtina urmatoarele rezultate: crearea rapida de campanii de
e-mail dinamice si eficiente bazate pe actiunile, deciziile, obiectivele, intarzierile si abandonul
abonatilor: in acest fel, utilizatorii vor trimite intotdeauna mesajul corect prin posta
electronica la momentul potrivit.

- se Intelega mai bine clientii si se poata personaliza campaniile.
- se obtina rapoarte detaliate

- Se integreaze instrumentele Drip pentru a construi campanii de e-maileficiente. Utilizatorii
pot sa importe cu usurinta optiunile existente in Drip sau sa utilizeze modele de e-mail
fncorporate pentru noi oportunitati.

Mai multe information: https://www.drip.co/

13
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Pentru automatizarea sarcinilor obositoare asociate cu incheierea tranzactiilor.

& Close.io

Close.io este un CRM de vanzari interiore, care combind managementul clientilor prin
sincronizarea prin e-mail. Close.io permite agentilor de vanzari sa petreaca mai mult timp in
comunicarea cu clientii si mai putin timp pentru introducerea datelor.

Software-ul include posibilitatea de a scrie si de a primi apeluri, in timp ce se iau notite, fara
a parasi aplicatia. Platforma include un sistem de telefonie incorporat prin care oamenii de
vanzari pot sa faca clic pentru apelare.

Programul este disponibil pentru Mac, Windows si web.

Mai multe info: https://close.io/

14
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Yesware

Yesware este un instrument de urmarire a e-mailurilor care transmite utilizatorilor atunci
cand deschid mesajele, legaturile si atasamentele in timp real, astfel incat titularul de proiect
sa poata sa-si planifica urmatorii pasi.

Folosind acest instrument, utilizatorii pot crea sabloane de e-mail in contul lor de Gmail sau
Outlook pentru a reuduce timpul necesar rescrierii celor mai frecvente mesaje. Ratele de
raspuns si de vizualizare a e-mailului sunt urmarite automat, astfel incat utilizatorii pot sa
faca sabloane de testare A / B si sa afle ce tip de email obtine cele mai bune rezultate.

De asemenea, utilizatorii pot trimite din inbox in mod automat o serie de e-mail-uri
personalizate catre potentialii clienti si pot difuza campanii de vanzari pe mai multe canale
utilizand apeluri telefonice, vanzari sociale, e-mail, alte activitati personalizate.

Exista, de asemenea, optiunea de a urmari e-mailurile si de a suna rapid pe cineva din casuta
de e-mail, In momentul in care utilizatorul vede ca un client isi deschide e-mailul.

Mai multe info: http://www.yesware.com

15
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APP DATA ROOM

App Data Room este platforma de asistentd pentru vanzari care ajuta echipele de vanzari si
marketing sa organizeze, sa stocheze, sa prezinte si sa urmareasca mediile si continutul de
vanzari interactive.

Optimizat pentru organizatii globale, App Data Room pune continutul potrivit Tn mainile
utilizatorului potrivit, oriunde in lume are nevoie de el. Platforma se integreaza cu multe
sisteme de automatizare CRM si de marketing.

Echipele de vanzari si de marketing din cadrul companiei apreciaza analizele de utilizare
generate de platforma pentru a furniza, intr-o maniera eficienta, cel mai recent continut
retelelor de reprezentanti de vanzari, distribuitori si parteneri de canal media.

Mai multe info: http://appdataroom.com/

16
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2.4. Date/Instrumente Analitice

n paginile urmatoare sunt prezentate instrumentele datele si instrumentele analitice pentru a analiza
si conduce traficul site-urilor web si pentru un marketing eficient, necesar imbunatatirii nivelurilor de
cdutare si atragerea de noi clienti.

Gonngle Analvtice

Pentru urmarirea traficului de internet si a obiectivelor in vederea optimizarii experientelor.

GOOS[C Analytics

Google Analytics este solutia de analiza eficienta care oferd o perspectiva bogata asupra
traficului site-urilor si a eficientei marketingului. Caracteristicile puternice, flexibile si usor de
utilizat permit utilizatorului sa vada si sa analizeze datele de trafic.

Cu Google Analytics, utilizatorul va fi pregatit sa scrie anunturi mai bine directionate, sa-si
consolideze initiativele de marketing si sa creeze site-uri de conversie. Oferta premium ajuta
utilizatorii sa-si optimizeze activitatile companiei.

Mai multe info: https://www.google.com/analytics/

17
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Goosle Analvtics Chartin

Pentru localizarea, interpretarea complexa si rapidd a bazelor de date.

MOZ

Moz oferd o gama larga de produse pentru a imbunatati criteriile de cautare, si de a obtine
noi clienti.

Moz Pro va oferi utilizatorilor date importante despre Rankings, SEO On-Page, Diagnostice de
accesare cu crawlere pe site, Metrici de link-uri si Trafic de la cautare, site-ul SEO all-in-one.

Moz Local ii ajuta pe utilizatori sa trimita editorilor informatii actualizate despre listele de
afaceri. Fiecare aspect al aplicatiei Moz Local este conceput pentru a ajuta utilizatorii sa-si
imbunatateasca performanta de cautare la nivel local. Moz Local maximizeaza marketingul
afacerii pe plan local.

Mai multe info: https://moz.com/

18
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Goongsle Analvtics Chartin

Pentru organizarea si intelegerea datelor despre un business eficient.

CHARTIO

Chartio estes simplu de configurat si usor de utilizat, explorand cele mai populare surse de
date din lume, in timp real, prin gestionarea bazelor de date ale utilizatorilor. Cu Chartio, se
pot elabora vizualizari utilizate de intreaga organizatie.

Utilizatorii pot integra, explora si construi diferitele baze de date complexe prin combinarea
Amazon Redshift la fisierele CSV sau SQL prin Data Pipeline Chartio si vizualizand Live,
diagrame interactive pe care oricine le poate utiliza.

Mai multe info: https://chartio.com/

19
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Gonngle Analvtice Manz

crazyegg:

Crazy Egg permite proprietarilor site-urilor web sd creeze teste pentru impactul sit-ului
asupra utilizatorilor in vederea imbunatatiri acestuia. Functiile Confetti si Heatmap ale lui
CrazyEgg sunt instrumente de cartografiere simple si accesibile, care permit sa inteleaga
vizual comportamentul clientilor.

Heatmap este ofera imagine asupra reacsiei utilizatorilor permitand antreprenorilor sa
efectueze modificari. Cu Confetti, utilizatorii vor putea sa distinga toate clicurile de pe sit.

Dupa ce stiu de unde provine cel mai important trafic de clicuri, se descopera sursele de
trafic precise care aduc venituri mari cu putin efort.

Mai multe info: https://www.crazyegg.com/

20
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2.5. Instrumente de management de proiect

Instrumentele de management a proiectelor ajutda utilizatorii sa-si gestioneze eficient.
activitatile. Tn paginile urmatoare, sunt prezentate instrumentele de gestionare a proiectelor
selectate.

Racsecamn Teameantt

Pentru managementul de proiect si comunicarea intre mai multe echipe si departamente.

&/  Basecamp

Basecamp este un instrument de gestionare a proiectelor bazat pe o pagina web lansata in
2004. Este cel mai popular instrument online pentru a gestiona proiecte, pentru a atrage
persoane pe aceeasi pagind si pentru a-si pastra clientii. Basecamp ofera liste de sarcini,
documente text de tip wiki in stil web, gestionarea etapelor, partajarea fisierelor, urmarirea
timpului avand si un sistem de mesagerie.

Basecamp Classic ofera de asemenea integrare cu propriul produs Campfire de la Basecamp
si dispune de API-uri care sunt utilizate de o serie de aplicatii web si mobile. Interfata
Basecamp Classic este disponibila in diferite limbi (de ex. spaniold, franceza, italiana,
germand, finlandeza si japonezd). Versiunea mai recentda a Basecamp accepta in prezent
numai limba engleza ca limba de interfata.

Mai multe info: https://basecamp.com/

21



- Erasmus+ CMP§

Empowering Youth

Racsecamn Teameantt

Pentru managementul de proiect si comunicarea in interiorul propriei firme sau department.

e ASANAC

Asana sintetizeaza sarcinile echipei si corespondenta echipei, astfel incat utilizatorii sa poata
lucre eficient. Aplicatiea web este rapida, versatila si gratuita pentru echipe de pana la 15
persoane cu proiecte si sarcini nelimitate.

Mai multe info: https://asana.com/
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Rasecamn Teameantt

Pentru a avea acces la cel mai simplu mod de planificare, urmarire si comunicare.

=teamgantt

TeamGantt permite gestionarea proiectelor utilizarea graficelor Gantt.Este un instrument

pentru colaborarea in echipa si / sau cu clientii, precum si pentru crearea rapida a unor
grafice simple.

TeamGantt are 1000 de clienti, companii de diverse marimi si din domenii diferite. Mai multe
info: https://www.teamgantt.com/

23



Erasmus+ C@DOPF

Empowering Youth

Racsecamn Acana Teameantt

blossom

Blossom ajuta sute de organizatii sa gestioneze proiecte software cat mai eficient posibil.
Printre acestea se numara branduri bine cunoscute precum Facebook, Twitter, Spotify, Netflix
& Apple. Blossom este un instrument usor de gestionat pentru proiectul Lean & Agile
Software Development.

Blossom prezinta informatii personalizate si relevante pentru fiecare persoana din echipa de
dezvoltare software. Acesta sustine utilizatorii in luarea de masuri corecte la momentul
potrivit in fiecare zi a realizarii de software.

Mai multe info: https://www.blossom.co/
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2.6. Instrumente de masurare a productivitatii

Detinatorii de proiecte pot profita de instrumentele de productivitate pentru a-si urmari
timpul, eliminand abaterile si, prin urmare, optimizand productivitatea lor zilnica. in paginile
urmatoare, este oferita o selectie de instrumente de productivitate.

Saneshnyx

SaneBox

Sanebox filtreaza automat din Inbox e-mail-urile utilizatorilor asigurand eficientizarea postei
electronice.

Acest serviciu analizeaza relatiile de pe e-mail si retelele sociale pentru a decide care e-

mailuri din Inbox sunt importante si care nu sunt. Apoi utilizeaza aceste informatii pentru a le
ordona in fisiere.

Mai multe info: https://www.sanebox.com/
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Accistant tn

Pentru intalniri productive

Do este folosit de mai mult de o mie de companii pentru a organiza intalniri productive.
Printr-un spatiu de lucru digital colaborativ pentru fiecare intalnire, Do ajuta firmele sa fie
mai eficiente, iar angajatii sa scape de teama intalnirilor de lucru neproductive. Do, ofera o
imagine completa asupra utilizatorilor.

Tntalniri, participanti si informatii importante, toate la indemana utilizatorilor prin DO.

Mai multe info: http://www.do.com/
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Accistant tn

Programarea rapida a e-mail-urilor.

Assistant.to este un asistent personal de planificare care transforma complet procesul de
programare a unei intalniri atat pentru organizator, cat si pentru participant.

Assistant.to gestioneaza si contul de Gmail se integrandu-se in calendarul utilizatorilor,
permitandu-le sa programeze cu usurintd intalniri.

Mai multe info: https://www.assistant.to/
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Manager de parole si instrumente securizate pentru Mac, Windows, iOS si Android.

1Password

1Password este cel mai bun mod de a ramane sigur pe internet si cel mai rapid mod de
utilizare a webului. 1Password face ca utilizatorii sa devina mai productivi, in acelasi timp
crescand securitatea cu parole puternice, unice pentru toate conturile pastrand criptate si
securizate toate informatiile importante.

1Password ofera, de asemenea, protectie impotriva tentativelor de phishing pe web. Acesta
merge dincolo de gestionarea parolei prin adaugarea umplerii formularului web si generarea
de parole puternice. 1Password este disponibil pentru Mac, Windows, iPhone si iPad sau
pentru dispozitive Android.

Mai multe info: https://1password.com/
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2.7. Instrumente administrative

Gestionarea raspunderii unei companii este o sarcina dificila, mai ales in primii la debutul
afacerii. n paginile urmétoare, sunt prezentate citeva instrumente pentru resursele umane
salarizare si taxe:

Recruitee Namelv

Pentru angajarea utilizatorilor intr-o platforma de recrutare

dh

recruitee

Recruitee isi propune sa ajute utilizatorii sa-si eficientizeze eforturile pentru gestionarea
resurselor umane.

Recruitee fi ajuta pe utilizatori sa-si promoveze locurile de munca disponibile.

Candidati poti fi recrutati din diferite surse web - LinkedIn, Dribbble, GitHub, Overflow de
stiva, Facebook, Twitter.

Software-ului permite gasirea candidatului potrivit. Exista o interfata intuitivd de "drag &
drop" a Recruitee care ofera o prezentare a tuturor candidatilor si a etapelor de angajare.

Mai multe info: https://recruitee.com/
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Recriiitee Namelv Warkahle

Namely"

Namely este liderul i in materie de HR, salarizare si beneficii pentru companii. Ofertele includ
salarizare, beneficii, managementul performantei si managementul capitalului uman. Fiecare
solutie poate fi achizitionata separat sau ca solutie integrata.

Fiecarei companii 1i desemnat un manager de cont, disponibil 24 de ore din 24 pentru
asistenta continua. Namely este folosit de unele dintre cele mai inovatoare si interesante
companii din lume precum mass-media, tehnologia informatiilor, comert si servicii.

Mai multe info: https://www.namely.com/
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Pentru promovarea locurilor de munca si luarea unor deciziilor de angajare

\9 workable

Workable este un instrument simplu de a face publicitate, de a analiza candidatii, de a
programa interviuri si de a lua decizii de angajare. Workable ajuta la gestionarea activitatilor
de recrutare cu un software adaptat.

Workable ajuta companiile sa-si organizeze si sa-si imbunatateasca activitatea de recrutare
prin simplificarea sarcinilor consumatoare de timp: postarea locurilor de munca in consiliile
de lucru, gestionarea candidatilor si colectarea feedback-ului pentru interviu.

Mai multe info: https://www.workable.com/
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Utilizarea gratuita a sablonelor de facturare -generarea facturilor in format PDF.

FREE
INVOICE

GENERATOR

Folosind acest instrument, utilizatorii pot genera gratuit facturi in format PDF si sa utilizeze
sablonul pentru a crea facturi profesionale si a le descarca in format PDF.

Utilizatorii pot factura si plati rapid.

Mai multe info: https://www.free-invoice-generator.com
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Recriiites Namelv

Pentru gestionarea contabilitdtii, a impozitelor si a salarizarilor.

Indinero

Indinero ajuta intreprinderile mici sa-si gestioneze resursele financiare prin servicii de
contabilitate. Indinero poate fi utilizat de intreprinderi mici, mijlocii si cu maxim 100 de
angajati.

Indinero isi propune sa ofere utilizatorilor informatii instantanee asupra resurselor financiare.

Mai multe info: https://app.indinero.com/
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2.8. Instrumente de social media

Gestionarea retelelor sociale pentru start-up-uri. In paginile urméatoare, sunt prezentate citeva
aplicatii de gestionare a retelelor sociale.

Actulaizarea datelor pe retelele sociale.

£ buffer

Buffer-ul 1i ajuta pe utilizatori sa gestioneze simultan conturi multiple de social media iar
continutul poate fi programat rapid din orice locatie pe pagina web.

Utilizatorii pot partaja imagini, link-uri sau clipuri video pe Facebook, Twitter, LinkedIn si
Google+.

Mai multe info: https://buffer.com/
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Pentru analiza performantelor sia competitorilor.

Buzzsumaé®

BuzzSumo este un instrument util de cautare care urmareste continutul pe toate retelele
sociale si le clasifica pe baza numarului de share-uri de pe Facebook, Twitter, LinkedIn,
Google+ si Pinterest. Monitorizeaza continutul dupa subiect sau utilizator si utilizeaza un
motor de cautare avansata pentru a furniza rapoarte exacte.Utilizatorii pot afla rapid

subiectele de interes.

Mai multe info: http://buzzsumo.com/
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Ruffer Ruizzeiimn Narrow

Pentru consolidarea unei implicari directionate pe Twitter

Z

NARROW

Narrow fii ajuta pe utilizatori sa creeze un cont pe Twitter pentru a interactiona intre ei in
functie de produs, servici sau afacerea lor.

Este rapid si usor de utilizat. Introducera cuvintelor cheie sau hashtag-urilor vor identifica un
publicul relevant.

Mai multe info: http://www.narrow.io
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Gestionarea marketing-ului social.

§ Hootsuite’

Hootsuite este o platforma de relatii sociale care permite utilizatorilor sd execute strategii de
social media. Viziunea lor este de a revolutiona comunicatiile, iar misiunea este de a-si
imputernici clientii sa transforme mesajele in relatii semnificative. Hootsuite este cea mai
raspandita platforma de social media din lume. Mai mult de 10 milioane de utilizatori,
inclusiv 744 dintre companiile Fortune 1000, au incredere in Hootsuite pentru a gestiona
programele de social media Tn mai multe retele de socializare dintr-o interfata integrata.

Mai multe info: https://hootsuite.com
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Ruffer Ruzzeumn

 Acces la statistici detaliate in ceea ce priveste activitatea de Twitter a utilizatorilor si
cresterea numarului de fani.

TWITTER CUNTeR

Twitter Counter este Feedburner pentru Twitter si este cel mai mare furnizor de statistici
despre utilizatori pe Twitter. Acesta ofera statistici despre activitatea utilizatorilor Twitter si
despre cresterea numarului de fani. Urmarind activitatea a peste 94 de milioane de
utilizatori, Twitter Counter este cea mai buna sursa de informatii privind vizibilitatea
contribuind la atargerea de noi parteneri.

Pro Twitter Stats ofera statistici si vinde ferestre personalizate de publicitate.

Twitter Counter ofera, varietate de widget-uri si butoane pe care oamenii le pot adauga la
blogurile, site-urile web sau profilurile retelei de socializare pentru a obtine informatii cu
privire la vizitatori. In fiecare zi, acesta genereaza mai mult de 4 milioane de widget-uri pe mii
de website-uri.

Mai multe info: http://twittercounter.com/
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2.9. Instrumente de colaborare si de comunicare

Modul de conectare, comunicare si colaborare a companiilor se schimba iar, titularii de
proiecte trebuie sd-si adapteze afacerea la noi instrumente si modalititi de lucru. Tn paginile
urmatoare, sunt prezentate instrumente de colaborare si comunicare selectate pentru
imbunatatirea si eficientizarea comunicarii in cadrul unei echipei.

Comunicarea in cadrul echipei si a departamentelor

*slack

Slack este o noua platforma pentru comunicarea eficenta in echipd,. Slack aduce intreaga
comunicare intr-un singur loc. Disponibil pentru Mac, PC, iOS si Android, Slack este folosit

zilnic de zeci de mii de oameni, inclusiv echipele de la Stripe, Rdio, Medium, Airbnb si
Buzzfeed.

Mai multe info: https://slack.com
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RealtimeRonar

Colaborarea intre departamente si companii indiferent de locatie.

Yammers

Yammer este o retea de socializare privata care ajuta compania sa lucreze la standarde inalte.
Software-ul de colaborare Yammer si aplicatiile de afaceri permit conectarea cu persoanele
potrivite,distribuirea informatilor intre echipe organizarea activitatilor proiectelor.

Yammer este utilizat de mai mult de 500.000 de organizatii din intreaga lume - aproximativ
85% din Fortune 500 - pentru conectare si comunicare. Yammer reuneste angajati,
continuturi, conversatii si date despre afaceri intr-o singura interfata.

Mai multe info: https://www.yammer.com/
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RealtimeRonar

Acces echipelor la distanta.

RealtimeBoard este o interfata online unde utilizatorii colaboreaza pentru dezvoltarea
afacerilor. RealtimeBoard poate fi folosit pentru a desena, , a scrie texte, astoca informatii, a
incarca fisiere PDF, chiar si de pe Google Drive. Toate modificarile sunt afisate si salvate in
timp real pentru fiecare participant.

Procesul creativ, managementul de proiect sau dezvoltarea de concepte deven facile prin
utilizarea RealtimeBoard.

Mai multe info: https://realtimeboard.com/
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Sneek

Sneek ofera un chat video pentru echipe..
Utilizatorii se pot, pe masura ce prin Sneek se fac fotografii la un interval regulat

Mai multe info: http://www.sneek.io/
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@ Podio

Utilizatorii Podio pot organiza, gestiona proiectele si clientii avand o imagine de ansamblu
asupra acestora.

Podio indeparteaza cele trei puncte slabe ale colaborarii moderne: traficul de e-mail care nu
poate fi gestionat, documentele nestructurate si sistemele software inflexibile si
deconectate. Podio ajuta peste 500.000 de organizatii sa administreze departamentele
companiei si sa gestioneze mai eficient proiectele.

Utilizatorii Podio creeaza spatii de lucru pentru colaborare. Oricine poate sa-si construiasca
propriile aplicatii Podio - folosind drag-and-drop, fara nicio linie de cod in plus.

Mai multe info: https://podio.com
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2.10. Instrumente de invatare

Avand in vedere timpurile actuale dar si dorinta antreprenorilor de a fi la curent cu toate
informatiile, Tn paginile urmatoare sunt prezentate instrumentele de invatare:

Ctartiincananum 2 GCAanala \Iantiirac

Tmpartasirea experientelor.

]
StartupsAnonymous

StartupsAnonymous este un loc pentru detinatorii de startup-uri, angajatii si investitorii pot
sa-si Tmpartaseasca cu sinceritate experientele, sa pund/sa raspundad la intrebari. Si
conversatiile pot ramane anonime.

Anonimatul ofera un sentiment de sigurantd, care permite persoanei sa vorbeasca deschis si
cinstit. Mai multe info: https://startupsanonymous.com/
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Startuncanonvm Claritv Gongle \lentiirec

Consultanta si dezvoltare personala.

Claruty

Clarity este un serviciu telefonic care ofera utilizatorilor sfaturi pentru dezvoltarea
afaceriloor. Clarity are peste 10.000 de experti din diferite domenii cum ar fi social media,
marketing, strangere de fonduri pentru initierea unei afaceri, publicitate online, vanzari,
dezvoltarea afacerilor etc.

Mai multe info: https://clarity.fm/
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Startiineannonvm Claritv Goosle Ventures

Informatii generale.

Google *

ventures

Google Ventures este grupul de capital de risc al companiei Google care investeste in
domenii diferite.

Biblioteca Google Ventures ofera articole practice despre urmatoarele categorii: design,
cercetare despre utilizator,i marketing, antreprenoriat, angajare, inginerie si ateliere de lucru.

Mai multe info: http://www.gv.com/library
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Startiincannnvm Claritu Goasle Ventures

Pentru a fi conectat cu grupul start-up-urilor din toata Europa.

EU-Startups

EU-Startups.com este unul dintre cele mai importante bloguri de initiere a unei afaceri din
Europa si a fost fondat Th octombrie 2010.

EU-Startups.com ofera cititorilor analize bazate pe date, interviuri si stiri legate de initierea
unei afaceri. EU-Startups.com este destinat companiilor nou infiintate , publica de stiri din
domeniul tehnic cu un impact comercial sau cultural asupra startup-urilor din Europa.

Tn fiecare lund, EU-Startups.com ajunge la o audient3 de peste 55.000 de persoane interesate
de initierea unei afaceri si tehnologie din intreaga Europa.

Mai multe info: http://www.eu-startups.com/
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2.11. Instrumente financiare

Cautarea finantarii este intotdeauna cea mai grea parte din faza de creare a afacerii si nu
intotdeauna este cu succes. In paginile urmitoare, sunt selectate cateva instrumente de
finantare pentru ca viitorii antreprenori sa obtina informatii cu privire la potentialii
investitori.

Tn plus, sunt prezentate informatii despre modul in care viitori antreprenori pot obtine
finantare in tarile participante la proiectul Co-op (Romania, Franta, Italia, Spania, Slovacia si
Turcia).

Dealroom Gust

Accesarea directa si sigura a celor mai sofisticati investitori din lume

g dealroom.co

Dealroom este o modalitate noua de conectare a investitorilor si a companiilor de
tehnologie. Acestea functioneazd in toate etapele de investitie. Dealroom-ul permite
investitorilor sa urmareasca progresul companiilor si sa astepte momentul potrivit pentru a
interveni. Antreprenorii pot controla interesul investitional mai eficient si pot utiliza
Dealroom ca un canal oficial privind informarea potentialilor investitori.

Dealroom a fost lansat in octombrie 2013 de catre profesionisti din domeniul bancar de
investitii si de consultanta IT. A fost creat deoarece fondatorii au experimentat multe
provocari in intermedierea capitalului de risc. Se considera ca veniturile mari pot fi obtinute
prin adaugarea unui element de automatizare si transparenta catre industria de capital de
risc.

Mai multe info: https://dealroom.co
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NDealrnom Gust Seedlnvect

Conectarea firmelor nou infiintate cu investitoril din intreaga lume.

Gust este o platforma globala de finantare SaaS (Software-ul as a Service) pentru procurarea

si gestionarea investitiilor in stadiu incipient. Gust permite antreprenorilor calificati sa
colaboreze cu cei mai inteligenti investitori si retele de investitori.

Platforma de finantare SaaS este sustinuta de asociatiile de lideri de afaceri din lume si de
capital de risc, precum si de puterile a peste 1000 de organizatii de investitii din peste 80 de
tari. Peste 200.000 de companii au utilizat deja platforma de finantare pentru a se conecta si
a colabora cu peste 45.000 de investitori.

Mai multe info: https://gust.com
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Dealroom Seedlnvect The Funded

AjutA start-up-urile s3 strangd capital online Aceasta este o platformé lider pentru publicul

larg.

seedinvest

SeedInvest ofera investitorilor acces la oportunitati de investitii in start-up-uri precum si la
cumpdrarea unor parti din actiuni. De la lansarea in 2013, Seedlnvest a atras mii de

investitori care cauta in mod colectiv sa investeasca peste 330 de milioane de dolari in start-
up-uri.

Mai multe info: https://www.seedinvest.com
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The Founded

TheFunded este un ghid pentru a ajuta intreprinzatorii sa gdseasca sursa perfecta de
finantare pentru afacerea lor.

Cautati fonduri selectand “Nivel de finantare", iar lista de fonduri va fi actualizata n
consecinta.

Mai multe info: http://thefunded.com
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2.12. Instrumentele tarilor partenere

Romania France

in Romania, antreprenorii au la dispozitie diferite resurse si se pot accesa fonduri la nivel

local, regonal sau national in functie de domeniul de activitate.

La nivel national:

1. Ministerul Economiei, Comertului si Mediului de Afaceri promoveaza urmatoarele
programe:

e Programul de dezvoltare a activitatilor de comercializare a produselor si serviciilor de piata;

e Programul national multianual pentru dezvoltarea antreprenoriatului in randul femeilor din
sectorul intreprinderilor mici si mijlocii;

e Programul national multianual pentru infiintarea si dezvoltarea intreprinderilor mici si
mijlocii din mediul rural;

¢ Programul national multianual de microindustrializare;

e Programul pentru stimularea finfiintarii si dezvoltarii microintreprinderilor de catre
intreprinzatorii debutanti in afaceri 2016;

* Programul pentru dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale in randul tinerilor si facilitarea
accesului acestora la finantare - START;

¢ Programul national pentru sustinerea mestesugurilor si artizanatului;

e Programul pentru organizarea Targului intreprinderilor Mici si Mijlocii - TIMM 2016;

* Programul UNCTAD/EMPRETEC Romania pentru sprijinirea dezvoltarii intreprinderilor mici
si mijlocii;

¢ Schema de ajutor de minimis Locuri de munca subventionate;

e  Programul "Start-up Nation — Romania” pentru initierea  afacerilor:
http://sgg.gov.ro/new/wp-content/uploads/2017/01/0UG-3.pdf

National programs: http://programe2016.aippimm.ro/

2. Ministerul Fondurilor Europene:
¢ Programul Capital Uman (PO CU) stabileste prioritatile de investitii, obiectivele specifice si
actiunile asumate de catre Romania in domeniul resurselor umane, continuand astfel

investitiile realizate prin Fondul Social European in perioada 2007-2013 si contribuind,

totodata, la atingerea obiectivului general al Acordului de Parteneriat (AP 2014-2020) -
implicit al Fondurilor Europene Structurale si de Investitii din Romania, si anume, de a reduce
disparitatile de dezvoltare economica si sociald dintre Romania si Statele Membre ale UE.:
http://www.fonduri-ue.ro/pocu-2014

e Programul Operational Competitivitate (POC) sustine investitii menite sa raspunda
nevoilor si provocarilor legate de nivelul redus al competitivitatii economice, in special in
ceea ce priveste (a) sprijinul insuficient pentru cercetare, dezvoltare si inovare (CDI) si (b)

52




H Erasmus+ CWP

Empowering Youth

infrastructura subdezvoltata de TIC si implicit servicii slab dezvoltate, pozitionandu-se astfel

ca un factor generator de interventii orizontale in economie si societate, de naturd sa
antreneze crestere si sustenabilitate.: http://www.fonduri-ue.ro/poc-2014

¢ Programul National de Dezvoltare Rurala — finanteaza sectorul economic din zona rurala:
http://www.pndr.ro

¢ Mecanismul Financiar Norvegian (MFN): EEA si Norway Grants sunt contributii din
Islanda, Liechtenstein si Norvegia isi propune sa contribuie la reducerea disparitatilor
economice si sociale din Spatiul Economic European si la consolidarea relatiilor de cooperare
intre statul donator (Norvegia) si statele beneficiare prin intermediul sectoarelor prioritare
propuse.: http://www.eeagrants.ro

3. Credite bancare:
1. Toate bancile ofera linii de creditare;

2. Fondul National de Garantare a Creditelor pentru intreprinderile Mici si Mijlocii
(FNGCIMM) Fondul Roman de Contragaratare (FRC) anunta relansare suportului comun
pentru IMM-uri. By guarantees granted bank loans are normally more easily accessible being
less risky for banks. Prin garantarea creditelor bancare creditele sunt mai accesibile iar
bancile diminuand riscurile pentru banci.

https://www.fngcimm.ro/

La nivel regional:

¢ Programul operational regional (POR) 2014-2020 isi propune ca obiectiv general cresterea
competitivitatii economice si Tmbunatatirea conditiilor de viata ale comunitatilor locale si
regionale, prin sprijinirea dezvoltarii mediului de afaceri, infrastructurii si serviciilor, pentru
dezvoltarea durabild a regiunilor, astfel incat acestea sa isi poata gestiona in mod eficient
resursele si sa isi valorifice potentialul de inovare si de asimilare a progresului tehnologic.:
http://www.inforegio.ro

¢ V Programul Interreg V-A Romania-Bulgaria este un program finantat de UE (din Fondul
European de Dezvoltare Regionala -FEDR). Scopul programului este de a dezvolta zona de
granita dintre cele doua tari prin finantarea unor proiecte comune., sd promoveze o
dezvoltarea armonioasa economica, sociala si teritoriala a Uniunii Europene, Tn ansamblul
sau: http://www.interregrobg.eu/ro/

La nivel local:

e Camera de Comert si Industrie prin Camere de Comert Judetene: http://ccir.ro

e Agentiile Teritoriale pentru IMM-uri si cooperative (OTIMMC), sunt organizate si
functioneaza ca institutii din administratia publicd, detin personalitate juridica si sunt

subordonate Agentiei de Implementare a Proiectelor si Programelor pentru IMM-uri.
http://www.aippimm.ro/otimmc

¢ Incubatoarele de AFACERI: http://www.incubat.ro
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ln Cranta Aandranranarii nrimmac~ alnidar financiar matianal varianal i lAasal

La nivel national:

ACCRE E _.

=4
Libortd » Egalint » Fraternité

Tip: programe de stat Sioosicn b

Ofera sprijin financiar somerilor care doresc sa isi infiinteze o afacere, prin ACCRE
plata unor taxe sociale reduse. Persoanele eligibile sunt persoanele care
sunt Tnregistrate ca someri la agentia de ocupare a fortei de munca Pole
Emploi sau care urmeaza sa intre in somere de la o companie aflata in
faliment sau in insolventa.

FR: https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F11677

Il
Tlp: prOgra me de Stat NOUVEL AGCOMPAGNEMENT POUR

Implementat de Ministerul Muncii, Ocuparii si Sanatatii in cadrul unui
parteneriat cu Caisse des dépots, NACRE permite somerilor sau celor care
se confruntd cu dificultati de reintegrare pe termen lung in munca sa
creeze sau sa preia o companie beneficiind de asistenta pe termen lung:
fnainte de Tnceperea finantarii proiectului si apoi consultanta in lansarea si
dezvoltarea companiei pe o durata de trei ani.

FR: https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F20016

EN: http://en.isoparc.fr/personalized-assistance/92-nacre--programme-of-assistance-for-
the-start-up-or-takeover-of-a-company.html

ADIE: Asociatia pentru Dezvoltare Economica
Tip: Asociatiile de Comunitati

Adie a fost inspirata de "Bancile Saracilor" care au aparut in tarile in curs
de dezvoltare in anii saptezeci. Scopul a fost de a adapta acest model la o T e O
economie matura si cativa ani mai tarziu in afara Frantei (see more on the

Adie International section). Adie finanteaza orice tip de proiecte.
Capacitatea si motivatia microantreprinderilor, precum si fezabilitatea
proiectului sunt principalele criterii. ITmprumuturile sunt acordate de un
Comitet de credit din care fac parte voluntari (directori pensionari sau
antreprenori, manageri de conducere, contabili si bancheri) si personal
permanent.

FR: http://www.adie.org

EN: http://www.adie.org/microfinance-in-france

Initiativa Franceza

Tip: Asociatiile de Comunitati Mance

Un réseau. Un esprit

Cea mai mare retea de finantare pentru infiintarea, dezvoltarea si
succesiunea afacerilor in Franta, scopul sau este de a mentine si de a crea
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locuri de muncd in toate regiunile prin facilitarea Tinfiintarii de
intreprinderi. Scopul este de a ajuta orice persoana care doreste sa
inceapa o afacere sa elaboreze un proiect solid si sa obtina finantarea
necesara pentru a-si realiza si dezvolta afacerea. Se poate initia o afacere
noud sau sa se preia o afacere existenta pentrua o extinde. Combinatia
dintre indrumare, Tmprumuturi si servicii bancare a ajutat aceste
intreprinderi sa atinga o rata de supravietuire de 88% pe o perioada de trei
ani, comparativ cu o rata nationala de 70% (sursa: INSEE).

FR: http://www.initiative-france.fr/

France Active @ FRANCE ACTIVE
Tip: Asociatiile de Comunitati

France Active este o retea franceza de microfinantare si un actor cheie
pentru investitiile cu impact social.Misiunea sa este de a incuraja crearea
de locuri de munca in Franta, in special pentru grupurile excluse de pe
piata fortei de munca. France Active finanteaza si ofera consultanta
afacerilor sociale si sprijina pe cei exclusi de pe piata fortei de munca
pentru a-i ajuta sa-si creeze propriile afaceri.

Grupul tinta 1l reprezinta persoanele excluse de pe piata muncii.

FR: www.franceactive.org/

EN:http://www.european-
microfinance.org/docs/emn_publications/good practices/10 France%20active.pdf

Reteaua 'Entreprendre’ b
Tip: Asociatiile de Comunitati reseauentreprendr

Programul sdu de mentorat se concentreaza pe initiativele de afaceri care,
din cauza ambitiei, a potentialului antreprenorial, a experientei si a
proiectelor, sunt susceptibile de a-si transforma afacerea intr-un IMM cu
potential ridicat. Persoanele acceptate in cadrul programului primesc
finantare sub forma de imprumuturi fara dobanda si garantii, Tn special
din partea bancilor.

FR: http://www.reseau-entreprendre.org/

EN:http://www.reseau-entreprendre-international.org/entrepreneurship-mentoring-
support/missions-network-entrepreneur- R 309 309

Uniunea Incubatoarelor de Afaceri

Tip: Incubatoare de Afaceri

UNION DES COUVEUSES D'ENTREPRISE}

Uniunea Incubatoarelor de Afaceri grupeza investitori care doresc sa
contribuie la promovarea solidaritatii sociale. Aceste incubatoare de
afaceri sunt incubatoare pilot care se concentreaza asupra proceselor de
creare a afacerilor si joaca un rol activ in asistarea oamenilor in stadiile
initiale ale incercarii de a obtine o activitate economica de la zero. Acest
lucru permite promotorilor potentiali de afaceri sa testeze fezabilitatea si
viabilitatea economica a proiectului Tn contextul unui acord oficial si sa
beneficieze de formare ca intreprinzator.
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FR: http://www.uniondescouveuses.com/

ELAN: Asociatia nationala a managerilor incubatoarelor de afaceri
Tip: Incubatoare de Afaceri

Scopul este de a ajuta intreprinderile membre de a-si creste sansele de
succes si de dezvoltare si de integrarea acestora in structura economica
locald. Incubatoarele de afaceri ELAN ofera diferite servicii certificate
AFNOR pe baza costurilor partajate.

http://www.pepinieres-elan.fr/

Réseau Nation|
%I’épinibres
d'Entreprises

Camerele Consulare
Tip: Structuri de stat

Exista 159 de Camere de Comert si Industrie stabilite pe teritoriul Frantei
care urmaresc sa asigure luarea in considerare a intereselor
intreprinderilor atunci cand se elaboreaza politici publice si sa participe la
acestea din urma; Sa faciliteze relatiile dintre intreprinderi si autoritatile
nationale si teritoriale.

Camerele de Comert sunt responsabile de reprezentarea comerciantilor si
artizanilor in mediul lor politic, economic si social local.

Sunt organisme consulare: Camerele de Agricultura, Camerele de Comert
si Industrie si Camerele de Comert sunt organisme consulare.

Chambers of Commerce : http://www.acfci.cci.fr/

Chambers of Trade: http://www.apcm.com/

Chambers of Agriculture: accueil@apca.chambagri.fr

At local/regional level:

INIZIA, incubator
Tip: Incubatoare de Afaceri

Misiunea centralad a Incubatorului Corsican este de a oferi managerilor de
proiect abilitatile si instrumentele necesare pentru succesul si dezvoltarea
unei companii inovatoare: coaching, expertiza tehnica si economica, studii
de fezabilitate, consiliere, acces la o retea vasta de competente, gazduirea
promotorilor de proiecte inovatoare pe doua site-uri din Ajaccio si Bastia.

FR: http://www.innovation.corse.fr/dotclear2/maj/index.php

inizid

Le portail de linnovation en Corse

Agentia de Dezvoltare Economica din Corsica
Tip: Structuri de stat

A.D.E.C este o institutie publica de natura industriala si comerciala, care
are ca scop implementarea politicii economice pentru CTC. Agentia,
impreunda cu camerele de comert locale, se ocupa in special de
implementarea programului "Entreprendre". Programul vizeaza sprijinirea
cresterii IMM-urilor prin intermediul unor servicii specifice (formare,
expertiza externa, studii de piata etc.).
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FR: www.adec.corsica/

EN:https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/regional-innovation-
monitor/organisation/economic-development-agency-corsica

BGE /
Asociatia BGE Corse este membra a "Les boutiques de gestion" - prima GE

retea independenta de sprijin pentru crearea de firme si companii din | T EcoNSEIL
Franta. Oferd: Suport tehnic, instruire, monitorizare / indrumare | """ ATONEDAFFUIADE ER REPRENEDRS
individualizata, tinand seama de individualitatea fiecarei persoane.
Sprijina liderul proiectului pentru implementarea acestuia timp de doi ani
dupa creare.

Etapele supsprijinului global:
-Receptia: de la idea proiectului
-Consiliere: de la proiect la crearea afacerii

- Monitorizare: dezvoltarea afacerii

Info: http://www.bge-corse.fr/

Petra Patrimonia Corsica =
=

v T . . A =
Acesta ofera un program de sprijinire a afacerilor pentru someri in general [ | -
si In special pentru tinerii care doresc sa creeze o activitate economica in e o
domenii cum ar fi constructia, agricultura, mediul maritim, mediul. - ; =
Scopul sau este de a promova initiativa economicd, permitand
managerilor de proiect sa creeze o testare la scara industriala a fezabilitatii
economice a proiectului lor, in timp ce Tisi insusesc responsabilitatea
pentru propria activitate si pentru a intelege mai bine functiile
antreprenorilor in situatii reale.
Scopara £:

e e vy T [VERPN S CPAr
Ca o cooperare a activitatilor generale, este specializata in promovarea oL UFara
ol i ; e ) . _— La coopérative d'entrepreneurs

activitatilor economice prin sprijinirea oamenilor care doresc sa devina degae

antreprenori si care sa permita o testare la scarda larga a activitatii,
asigurand o rata ridicata de supravietuire a afacerilor. Cooperativele
folosesc spatii comune, metode, instrumente, pedagogie, coaching
individual si colectiv pentru:

e Garantarea unui nivel al cifrei de afaceri la creare,

e Dobandirea autonomiei in managementul afacerilor, luarea
deciziilor etc.

e Crearea si dezvoltarea unei retele profesionale.

Si ofera asistenta personalizata, asigurare, cazare legala, administrativa si
contabild, instruire si ateliere de lucru ... toate intr-un mediu favorabil
transferului si  schimbului de experientda fintre antreprenorii din
comunitate.
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Femu qui : Fond d’investissement
Tip: fond de investitii

Este un fond de investitii care ajuta start-up-urile Corsicane. Compania
investeste in interese minoritare in toate ramurile industriei, in creativitate
si in dezvoltarea companiilor. Obiectivul Femu Qui este de a aduce o
contributie concreta la dezvoltarea economica in Corsica, prin mobilizarea
sistemelor populare de economii, prin crearea de locuri de munca in
Corsica, stabilind in acelasi timp prioritati precum reducerea dependentei
economice si dezvoltarea resurselor locale.

Info : http://www.femugqui.com

femugul
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in Italia, tinerii antreprenori au o mare varietate de ajutoare si resurse cum ar fi:

H-FARM este o platforma digitald creata in 2005, cu scopul de a ajuta
tinerii antreprenori sad lanseze initiative bazate pe inovare si sa sprijine
intreprinderile italiene sa implementeze procese digitale.

Pana in prezent, peste 100 de companii au beneficiat de finantare, in
special: Programul H-FARM Acceleration, destinat tinerilor care cauta
indrumari pentru dezvoltarea afacerilor inovatoare si Corporate
Acceleration, adresat pietei si companiilor care incearca sa permita
schimbarea prin energia tinerilor si a noilor lor intreprinderi.

Info: http://www.h-farm.com/en/4140-2/

H-FARM'

TECHNEST

Incubatorul "TechNest" al Universitatii din Calabria este un centru de

servicii creat in cadrul programului C.R.E.S.C.LT.A. (Un acronim italian
pentru "Cunostinte, Cercetare si Dezvoltare pentru initierea
intreprinderilor avansate de tehnologie in Calabria, care inseamna si"
crestere "), un proiect finantat de Ministerul Dezvoltdrii Economice
(Decretul Ministerial nr. 27/01 / 2005), cu scopul de a sprijini infiintarea,
initierea si dezvoltarea competitivda a intreprinderilor de a contribui la
dezvoltarea socio-economica regionala.

Serviciile specializate oferite firmelor sunt:

- Platforma web a incubatorului;

- Accesul la baze de date pentru cercetare de piat3;

- Evaluarea factorilor de competitivitate si analiza pietei;

- Evaluarea tehnologica a dezvoltarii afacerii;

- Acces la baze de date pentru cdutarea brevetelor;

- Sprijin pentru depozitarea brevetului, acordarea de licente /
atribuirea drepturilor de proprietate intelectual3;

Dezvoltarea legaturilor cu laboratoarele universitare sau cu
laboratoarele institutiilor partenere de cercetare ;

- Informatii privind fondurile regionale, nationale si europene pentru
transferul de inovare si tehnologie - buletine de stiri si help-desk;

- Formare specializatd - seminarii si cursuri avansate pe teme
transversale precum managementul tehnologic, proprietatea
intelectuald, managementul si organizarea afacerilor;

- Crearea de retele pentru stabilirea de parteneriate tehnologice,
operationale, comerciale si financiare;

- Realizarea de retele cu investitori privati pentru accesul la capitalul
de risc.
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Info:
http://www.unical.it/portale/ateneo/amministrazione/aree/lio/trasftec/startup/technest/

TIMWCAP

Working Capital selecteaza, finanteaza si accelereaza start-up-urile
digitale. Tn prezent functioneazd in Italia cu peste 4.000 de metri patrati
dedicati inovarii digitale la Milano, Bologna, Roma si Catania. Politica
companiei este de a selecta start-up-uri in conformitate cu strategia de
afaceri TIM cu scopul de a integra cele mai bune solutii in lantul valoric al
companiei. Pana in prezent, au fost evaluate mai mult de 9.000 , de afaceri
si au fost sprijinite aproximativ 300 de proiecte.

Info: http://www.wcap.tim.it/en/node/600

=TIM TIM#WCAP

ACCELERATOR

Talent Garden este cea mai importanta retea de colaborare din Europa,
care pune in legatura investitorii, autoritatile locale, operatorii economici,
persoanele fizice si sute de intreprinderi nou-infiintate, agenti economici,
agentii web, jurnalisti, inventatori, producatori, companii si alti inovatori ai
erei digitale. Institutii sunt an legatura pe o platforma unica. S-au alaturat
1500 de talente, este prezenta in 19 de campusuri (inclusiv Campusul
Universitatii din Calabria) si pana in prezent au fost initiate 410 de noi
afaceri in cadrul comunitatii.

Info: https://talentgarden.org/en/

) Talent
Garden

Scoala de inovatie Talent Garden a fost infiintata pentru a crea
oportunitati de angajare in special pentru tineri. Este cea mai importanta
comunitate digitald care opereaza in Europa, oferind servicii de plasare pe
tot parcursul vietii prin programe de formare pentru studenti si
intreprinderi, precum masterat full-time si part-time, ateliere si programe
de inovare corporatistd, stagii de practicd si coaching in domeniul
carierelor.

Info: https://innovationschool.talentgarden.org/scuola/

—{ Innovation
@ School

Luiss Enlabs “Startup Factory” a fost infiintata in 2013, provenind dintr-
un joint venture intre LVenture Group si Luiss Guido Carli University.
Acesta este un accelerator pentru start-up-uri cu sediul in Roma si
certificat de guvernul italian. Este administrat de LVenture Group, o
societate cu capital de risc cotata la bursa, care ofera start-up-uri cu
finantare si crearea de retele. De doua ori pe an, selecteaza un nou grup
de start-up-uri pentru pentru programul sau de finantare. Acest program
de cinci luni urmareste sa ajute intreprinderile noi sa intre pe piata si sa
ajunga la o crestere exploziva, printr-o investitie in initiala si printr-un mix
echilibrat de cursuri de management, asistenta directa si informatii despre
afaceri oferite de reteaua de consultanti.

Info: http://luissenlabs.com/applications/

FLUISSEnLabs*
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Compania 012Factory a fost infiintata la Caserta in 2014, la initiativa unui
grup de tineri intreprinzatori din sectorul IMM-urilor, intreprinderilor nou 012
infiintate si al intreprinderilor inovatoare, pentru a incuraja si promova
antreprenoriatul inovator. Acesta este un ecosistem axat pe acordarea de
sprijin start-up-urilor in timpul etapelor de creare si dezvoltare, prin
programe specifice de coaching. La inceputul anului 2016, experienta
Caserta a fost reprodusa in Rende, provincia Cosenza, unde membrii
fondatori isi continua misiunea: sa caute antreprenorii de maine.

factory

Info: http://www.012factory.it/

GIFFONI

Compania este activa pe pietele interne si internationale, cu birouri Tn
Giffoni Valle Piana, Napoli si Milano si este un centru strategic si
operational pentru proiectarea, promovarea si sustinerea proiectelor,
evenimentelor si formatelor in domeniul culturii digitale si a inovatiei.
Selecteaza, asista si promoveaza creatii, asociatii si companii tinere si
finanteaza proiecte artistice, creative si culturale prin intermediul
platformei sale GiffoniCrowdfunding.com, creatda si promovata in
colaborare cu DeRev si cei mai importanti operatori culturali, investitori si
factori interesati de piata italiana.

Info: http://giffonihub.com/en

Wind Business Factor este un un program virtual de instruire dezvoltat de
compania actionara unica Wind Tre SpA in 2011 pentru a favoriza -
dezvoltarea initiativelor italiene de a identifica parteneri financiari si ‘M?X@%ﬁﬁss
fonduri de investitii. Ajutd intreprinderile mici si mijlocii sa-si inoveze
modelul de afaceri si sa-si extinda pietele prin intermediul internetului si
al noilor modele de afaceri digitale si sa orienteze tinerii in lumea noilor
profesii bazate pe web.

Info: http://www.windbusinessfactor.it/

IBAN

Acestia sunt fosti proprietari de afaceri, manageri in afaceri sau IBAN®
pensionari, care dispun de resurse financiare (capital de risc), o buna retea i
de cunostinte, abilitati de management si un istoric important pentru
intreprinzatorii si investitorii care doresc sa dezvolte companii de succes.
Solutiile / activitatile / serviciile furnizate de Asociatie si membrii sai
includ: sprijin pentru elaborarea si dezvoltarea planurilor de afaceri;
Intermedieri financiare; Asistenta in alegerea strategica pentru initierea si
dezvoltarea de idei de afaceri.Info: http://www.iban.it

DeRev este platforma crowdfunding pentru a finanta proiecte creative si
inovatoare pentru comunitate. Lansatd Tn 2013, aceasta platforma a ). DE[_
gestionat si a dezvoltat proiecte in cinci domenii: Arta si Cultura, Civic

Crowdfunding, Non-Profit, Sport, Tehnologie si Start-Up, oferind sfaturi
pentru crearea, lansarea si promovarea campaniilor de strangere de
fonduri pentru idei experimentale si produse.

Info: https://www.derev.com/
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La nivel nationall: Guvernul spaniol a elaborat programe in domenii specifice destinate sa
ofere ajutoare pentru ideile viitorilor antreprenorilor.

Exista un sistem creat de institutiile publice care actioneaza in numele statului pentru a oferi
sprijin financiar, in special IMM-urilor. Aceste institutii sunt conduse de ICO - Instituto de
Crédito Oficial, banca publica din Spania, care are o linie de sprijin pentru IMM-uri si
persoane fizice care desfasoard activitati independente care au nevoie de lichiditati.
Investitiile eligibile includ active fixe, automobile, achizitionarea de firme si reabilitarea
locuintelor. Valoarea maxima a imprumutului este de 12,5 milioane EUR in una sau mai multe
operatiuni cu amortizare de pana la patru ani pentru lichiditate si pana la douazeci de ani
pentru investitii. Acestea pot include o perioada de gratie de unul sau doi ani.

La nivel regional: Spania are un sistem de agentii de dezvoltare regionald. in prezent, exist3
17 agentii care depind de guvernele regionale si care constituie o forma mai flexibila si mai
putin birocratica de interventie publica. Principalele sarcini adoptate au fost promovarea
spiritului antreprenorial, sprijinirea investitiilor, promovarea cercetarii si dezvoltarii,
dezvoltarea infrastructurilor industriale si tehnologice, sprijinirea internationalizarii si
consultarea firmelor cu privire la oportunitatile de finantare.

Tn ceea ce priveste Madridul, Comunitatea Autonom3 nu are o Agentie de Dezvoltare
Regionala si, prin urmare, nici sprijin pentru antreprenori iar, sistemul productiv nu este
centralizat intr-o singura entitate, ca in alte Comunitati Autonome. Unele servicii pentru
IMM-uri care sunt similare celorlalte agentii de dezvoltare regionala sunt furnizate de
Directia Generala pentru Politicd Economica si Financiara a Guvernului Regional din Madrid.
Aceasta directie acorda in prezent numai subventii pentru IMM-urile din zonele industriale
aflate in curs de restructurare in estul si sudul Madridului.

Portalul antreprenorial al guvernului regional al Madridului ofera sprijin in diferite forme
antreprenorilor. In prezent, existd doar un bonus pentru capitalizarea subventiei de somaj,
insa unitatea de antreprenoriat lucreaza la noi servicii care vor fi publicat in cursul anului
2016. O noua initiativa va fi intitulata "Madrid pentru ocuparea fortei de munca", care va
actiona ca o umbreld pentru diferite masuri, cum ar fi formarea profesionala, consiliere
specializata, subventii pentru antreprenori, un incubator de afaceri si o rata forfetara pentru
contributiile la asigurarile sociale platite de fintreprinzatori. Cu toate acestea, detaliile
initiativei sunt Tncd necunoscute in momentul de fata.

AVALMADRID: este o linie financiara pentru stimularea crearii de afaceri in Comunitatea
Madrid, facilitand accesul antreprenorilor la finantare in cele mai bune conditii de piat3,
oferind sprijin si imbunatatind accesul acestora la imprumuturi pentru proiectele de afaceri
care sunt viabile si profitabile. (Mai multe info: www.avalmadrid.es).

Finantari de IMM-uri din domeniul comertului si al mestesugurilor: Este o linie financiara
menitd sa consolideze solvabilitatea si sa imbunatateasca operatiunile de finantare a IMM-
urilor din sectorul tinta al Comunitdtii din Madrid. Ajutorul este prevazut pentru
modernizarea si reformarea spatiilor comerciale, achizitionarea de echipamente comerciale

! The list of aids is not exahustive.
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si / sau tehnologice, dezvoltarea de pagini web si alte proiecte legate de activitatile
comerciale.

Microcredite sociale pentru antreprenori: Aceastd linie se adreseaza persoanelor care
intampina dificultati in accesarea finantarii, care doresc sa fie angajati pe cont propriu, sa
creeze companii mici sau microintreprinderi.(Mai multe info: www.microbank.com).

ICO Line - Companies and Entrepreneurs 2017: Finantarea este adresata persoanelor fizice
autorizate, companiilor, entitatilor publice si private, atat spaniole, cat si straine care
realizeaza investitii productive pe teritoriul national. (Mai multe info: www.ico.es).

ICO Guarantee SGR/SAECA 2017: Finantarea adresata persoanelor fizice autorizate,
companiilor, entitatilor publice si private care solicita garantii MSG (SGR in limba spaniold)
sau Societatea cu raspundere limitata de stat pentru garantii agricole (SAECA in limba
spaniold), care realizeaza investitii productive in Spania sau in afara teritoriului spaniel.(Mai
multe info: www.cesgar.es).

ENISA Programme: Linia pentru tinerii antreprenori, ofera acces la finantare r
intreprinzatorilor sub 40 de ani si Linie pentru intreprinzatori, fara limita de varsta (Mai multe
info: www.enisa.es).

Cheque Innovation Programme (Programa Cheque Innovacién): Este cofinantat de FEDR si
obiectivul sau consta in stimularea utilizarii serviciilor de inovare in IMM-uri cu scopul final
de a fi contractate de catre centre tehnologice, de cercetare si universitati pentru teme
specifice. (Mai multe info: www.madrid.org).
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Agentia de afaceri slovaca (pana in 28 februarie 2014, Agentia Nationala pentru Dezvoltarea
intreprinderilor Mici si Mijlocii) reprezintd institutia cea mai veche din cadrul SR pentru
sustinerea IMM-urilor. A fost infiintata Tn 1993 prin initiativa comuna a UE si a guvernului SR.
Este o platforma unica a sectorului public si privat. www.sbagency.sk

n prezent, SBA ofera programul Microloan (intre 2.500 si 50.000 de euro, cu o ratd a dobanzii
de la 1.19% pana la 9.03%), pentru dezvoltarea spiritului antreprenorial. Programul
Microloan este realizat de SBA prin intermediul retelei de centre de consultanta regionala si
informationald. Programul Microloan este un instrument financiar realizat pe termen lung al
SBA, al carui scop este de a face resursele de credit accesibile antreprenorilor. Scopul
programului este de a permite dezvoltarea micilor intreprinderi, cresterea ratei de
supravietuire a intreprinderilor mici, contributia la sustinerea ocuparii fortei de munca si
crearea de noi locuri de munca in regiunile particulare ale SR.

Domeniul de aplicare al Programului este oferirea de ajutor prin intermediul serviciilor de
consultant, suport pentru sprijinirea si dezvoltarea interesului antreprenorial

Obiectivul programului consta in dezvoltarea de competente antreprenoriale. Formarea si
consultarea sunt realizate de reteaua centrelor regionale de informare si consultanta.

Fondul National de Holding, s.r.o. este un furnizor de fonduri de capital de risc. Capitalul de
risc Tnseamna resursele financiare investite de un investitor in capitalul societatilor. Capitalul
de risc poate fi utilizat pentru finantarea inceperii activitatii de afaceri, a dezvoltarii sau a
extinderii acesteia. Ca o contraprestatie pentru furnizarea unei anumite valori de capital
financiar, investitorul cu capital de risc dobandeste partea din capitalul social al unei
societati, de obicei una minora si, participa la luarea unei decizii esentiale a societatii.

Printre fondurile de capital de risc se numara:

eFondul de capital initial Start-up Capital Fund - mijloacele financiare pot fi investite in trei
etape de baza ale ciclului de viata al intreprinderii, si anume initiere, start-up si dezvoltare
sub forma de actiuni sau combinarea lor cu un imprumut.

¢ Fondul SISME desemnat pentru proiecte inovatoare in domeniul industriei, al productiei, al
serviciilor comerciale si al noilor tehnologii.

e Seed Capital Fund k.s. Mijloacele sale sunt destinate Tn principal investitiilor n
intreprinderile mici si mijlocii nou infiintate si inovatoare. www.fundsmanagers.sk/fondy

¢ Fondul de Dezvoltare Slovaca realizeaza investitiile in intreprinderile aflate in dezvoltare sau
in demararea unei intreprinderi care are nevoie de capital suplimentar. SRF investeste sub
forma capitalului initial in societate si devine coproprietar pentru o perioada determinata.
SRF investeste si in companiile aflate in dezvoltare, care se confrunta cu probleme financiare,
insolvabilitate secundara sau probleme legate de finantarea bancara www.quadrica.sk

eFondul de capital de crestere slovac, a.s. Este un partener pentru finantarea unui
antreprenor in faza de crestere. Scopul acestuia este identificarea proiectelor / companiilor
cu potential. www.wood.cz
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¢ Innovations and Technologies Fund, a.s. Scopul acestui fond este de a sprijini initiativa de
antreprenoriat si de a dezvolta antreprenoriatul, ocuparea fortei de munca si economia catre
sistemul economic inovator. www.fondfit.sk

Guvernul slovac a infiintat o retea de agentii de dezvoltare regional. in prezent existd 49 de
agentii si functioneaza aproape in fiecare oras mai mare. Rolul agentiilor este de a sprijini
investitiile straine in regiune, de a infiinta incubatoare de afaceri si de a sustine parcurilor
industrial regionale. www.isrra.sk

Birourile Muncii, Afacerilor Sociale si Familiei au fonduri pentru sustinerea Iinfiintarii
intreprinderilor de catre someri. Acestea ofera o subventie conform (articolul 49) pentru
activitate independent.

La nivel regional, exista doar Fondul regional de capital de start, in regiunile autonome din
Banska Bystrica, Zilina, KoSice si Pre$ov (4 regiuni din 8 Regiunile slovace).
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CREDIT GUARANTEE FUND (KGF)

KGF ofera garantii pentru cererile de Tmprumut de pana la
2.500.000 TRY pentru intreprinderile infintate de cel mult doi ani
si pentru tinerii intreprinzatori (care au implinit varsta de 18 ani si
nu au depasit varsta de 30 de ani) care lucreaza pe baza unei idei
de afaceri antreprenoriale .

Info: http://www.kgf.com.tr

TURKISH EMPLOYMENT AGENCY (iSKUR))

Instrumente de sprijin pentru tinerii antreprenori

ISKUR oferd 70 de ore de cursuri antreprenoriale pentru
potentialii intreprinzatori care au peste 18 ani. Instruirile sunt
gratuite, iar participantilor li se ofera un certificat de
antreprenoriat recunoscut la nivel national.

Info: http://www.iskur.gov.tr/

SMALL AND MEDIUM INDUSTRY DEVELOPMENT ORGANIZATION
(KOSGEB)

Un program a fost dezvoltat de KOSGEB pentru a sprijini
antreprenorii s creeze afaceri de succes. intreprinderile mici si
mijlocii, antreprenorii si organizatiile de afaceri pot beneficia de
acest program. Domeniul de aplicare al programului contine:
activitati practic eantreprenoriale, centru de incubare a afacerilor
(ISGEM) si premii pentru planuri de afaceri de succes.

Info: http://www.kosgeb.gov.tr

SCIENTIFIC AND TECHNOLOGICAL RESEARCH COUNCIL OF
TURKEY (TUBITAK)

Programul BiGG pentru tinerii antreprenori

TUBITAK desfasoara un program de asistenta in trei etape pentru
antreprenorii individuali care au absolvit cel putin un program de
licentd, pana in 45 de ani si au idei antreprenoriale privind
tehnologia si inovarea. In cadrul programului, TUBITAK ofer3
sprijin financiar de pana la 150.000 TRY pentru intreprinzatorii
individuali.Info: http://bigg.tubitak.gov.tr

TURKISH UNION OF CHAMBERS AND COMMODITY EXCHANGES
(TOBB)

Comitetul tinerilor intreprinzatori

Aceasta comisie a fost infiintata pentru a ofei tinerilor posibilitati
de dezvoltare personala si pentru a crea oportunitati de
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dezvoltare a carierei, de formare. Sprijina tinerii antreprenori in
devoltarea initiativelor de afaceri in sectoare care vor contribui la
dezvoltarea economiei turcesti. De asemenea, urmareste sa
organizeze programe educationale si diverse activitati sociale
menite sa constientizeze responsabilitatea sociala a tinerilor
intreprinzatori si sa-1 incurajeze sa participe la activitatile ONG-
urilor, la guvernele locale si sa stabileasca parteneriate cu alte
institutii.

Info: https://www.tobb.org.tr

ENTREPRENEURSHIP FOUNDATION
Programul Fellow

Toti tinerii cu varsta cuprinsa intre 17 si 24 de ani care sunt
rezidenti ai Turciei sau cetateni ai Republicii Turcia pot beneficia
de acest program de antreprenoriat. in cadrul programului,
anumite servicii specifice sunt oferite tinerilor, si anume accesul la
retelele profesional, burse, blogging.

Info: http://www.girisimcilikvakfi.org

At regional/local level:
East Marmara Development Agency

Este un organism public regional care asigura o dezvoltare
durabild in estul Marmarei (TR42) si sa determine strategiile care
vor fi utilizate pentru a aduce cea mai mare contributie la
resursele sociale si economice.

Desfasoara programe operationale pentru promovarea
potentialilor intreprinzatori prin furnizarea de instrumente,
programe si servicii de sprijin, cum ar fi programe de instruire,
subventii pentru investitii, programe de grant si includerea in
retele de specialitate.

Info: http://www.marka.org.tr

Kocaeli Chamber of Commerce
KOTO ACADEMY

Este un subcomitet infiintat Tn cadrul Camerei de Comert Kocaeli.
KOTO Academy isi propune sa contribuie la dezvoltarea membrilor
sai, sa sustina afacerile de succes in domeniul comertului
international Info: http://koto.org.tr/KAkademi/

Kocaeli Chamber of Industry
Young Entrepreneurs Committee

Pentru a spori cooperarea intre tinerii antreprenori de la nivel
local care si-au infiintat afacerea in Kocaeli, Camera de Industrie
Kocaeli a infiintat un comitet numit "Comitetul Kocaeli pentru
tineri intreprinzatori".
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Noii intreprinzatori pot beneficia de oportunitatile de retelei si de
experientele comitetului prin faptul ca sunt membri ai Camerei.

Info: http://kosano.org.tr/

Incubators (Technoparks, Thecnology Transfer Offices)

Exista cateva organizatii private care ofera servicii pentru
dezvoltarea potentialelor afaceri in sectoarele bazate pe
tehnologie si inovare.

Doua exemple principale sunt:

Marmara Teknokent — MARTEK
http://marmarateknokent.tubitak.gov.tr/)

Kocaeli University Teknopark

(http://www.kouteknopark.com/)

izmit Young Entrepreneurs Centre

Este un alt tip de incubator de afaceri destinat tinerilor cu varsta
cuprinsa intre 18 si 30 de ani. Centrul a fost infiintat in 2015 sub
autoritatea unei municipalitati locale (municipiul izmit). Centrul
ofera  servicii gratuite de consultanta Tn  domeniul
antreprenoriatului; Consultanta financiara, precum si furnizarea
de servicii de instruire si educatie.

Info: http://www.gencgirisimcilermerkezi.com/
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