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Rezumat

Scopul proiectului Co-op este analiza si diseminarea cunostintelor si a
experientelor cu privire la firme nou finfiintate (start-up-uri) prin
dezvoltarea de instrumente pentru sustinerea  atitudinii
antreprenoriale in randul tinerilor si incurajarea acestora prin sprijin,
formare si actiuni de orientare profesionala.

Mai mult de 5 milioane de tineri, cu varsta cuprinsa intre 15-24 de
ani, sunt fara loc de munca in Uniunea Europeana si implicarea lor in
activitati antreprenoriale i-ar impulsiona crescand competitivitatea
contribuind astfel la binele comun al societatii.

Cu toate acestea, ultimele informatii nu sunt pozitive si conform
studiilor OECD, o treime din companiile nou infiintate in Europa nu
supravietuiesc primului an datorita lipsei unui bun management si
finantarii, printre ale aspecte. Prin urmare, pentru a combate rata de
esec a micilor start-up-uri, Comisia Europeana (2000) recomanda
transformarea acestora in incubatoare de afaceri.

Tn prima parte a proiectului, a fost efectuatd o cartografiere a
situatiei actuale din tarile partenere, in ceea ce priveste statutul
economic si juridic al activitatilor antreprenoriale, precum si al
instrumentelor de sprijin oferite pentru a incepe o noua afacere, in
special cele proiectate pentru a ajuta tinerii sa aiba acces la piata
fortei de munca.

Toate aceste informatii sunt sumarizate in raportul de fata avand
astfel o analiza comparativa a situatiilor din diferite tari.

Un prim rezultat al activitatii de cercetare realizata in 6 cele tari
partenere: Romania, Franta, Turcia, Italia, Spania si Slovacia a fost
obtinut prin aplicarea a trei chestionare diferite(pentru tineri intre
18-25 ani;pentru intreprinderi mici si foarte mici si pentru firme
infiintate de mai putin de un an).




Firme aflate in primul an de activitate §i

tineri fntre 18-25 de ani cu sau fird organizatii care lucreazd cu star-up-uri,
calificare, fird loc de muncd, titulari de furnizori de formare, lideri de proiecte,
proiect.. formatori din domeniul managementului de
afaceri

Obiectivele activitatii de cercetare au fost:

- Obtinerea unei imagini de ansamblu a motivatiei tinerilor
intervievati pentru a porni o afacere si identificarea
cunostintelor antreprenoriale ale acestora (servicii de informare
si de sprijin, certificate, licente si alte cerinte obligatorii, etc.),
avand la baza un program pilot de formare profesonala special
creat pentru a facilita creearea de start-up-uri si accesul lor pe
piata fortei de munca;

- Recunoasterea dificultatillor si obstacolelor pe care le intdmpina
incubatoarele de afaceri dar si cauzele disparitiei start-up-urilr
si/sau nevoile acestora in ceea ce priveste beneficiile fiscale,
avantajele unui credit bancar, subventiile financiare etc., de
asemenea, culegerea de date cu privire la organizatiile ce ofera
servicii si initiative de sprijin antreprenorial.

- Identificarea punctelor tari si slabe, anticiparea eventualelor
dificultati care ar putea aparea pentru IMM-uri si firme foarte
mici, precum si a elementelor de baza pentru buna functionare
a acestora.

Partenerul din Italia, Promidea, care a coordonat cartografierea,

conceperea chestionarelor din cadrul cercetarii, elaborarea

prezentului raport dar si culegerea de date de la 50 de tineri, 20 de
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start-up-rui/organizatii care sustin start-up-uri si 21 de IMM-
uri/IMM-uri foarte mici.

Liderul de parteneriat, Pro Vocatie din Romania, a aplicat cercetarea
pe un numar de 63 de tineri, 15 start-up-uri/entitati care asigura
sprijin star-up-urilor si 20 de IMM-uri/ firme foarte mici.

Partenerul din Slovacia, Agentura RRi, a aplicat cercetarea pe un
numar de 54 de tineri, 20 start-up-uri/entitati care asigura suport
star-up-urilor si 21 de IMM-uri/ firme foarte mici.

Red2Red, din Spania, a aplicat cercetarea pe un numar de 50 de
tineri, 20 start-up-uri/entitéti care asigura sprijin star-up-urilor si 20
de IMM-uri/ firme foarte mici.

Partenerul din Turcia, T.R. Governorship of Kocaeli - Bureau for EU
and Foreign Affairs, a aplicat cercetarea pe un numar de 50 de tineri,
20 start-up-uri/entitati care asigura sprijin star-up-urilor si 20 de
IMM-uri/ firmelor foarte mici.

Petra Patrimonia, din Franta, a aplicat cercetarea pe un numar de 58
de tineri, 20 start-up-uri/entitati care asigura sprijin star-up-urilor si 4
de IMM-uri/ firme foarte mici.

Un chestionar a fost aplicat firmelor nou infiintate sau organizatiilor
care colaboreaza cu firme nou infiintate si le asigura un numar de
servicii de sustinere pentru crearea de locuri de munca.

Proiectul Co-op este o initiativd pe o scala mica, numarul total de
respondenti (374 pe tot proiectul) depaseste estimarile din
propunerea de proiect (237).




INFORMATII METODOLOGICE

Prezentul raport a fost realizat prin compararea rezultatelor finale

ale chestionarelor aplicate in fiecare tara partenera.
Cele trei tipuri de chestionare au fost aplicate:
- Tinerilor
- Firmelor nou infiintate si organizatiilor care ofera support start-
up-urilor;
- IMM-urilor si IMM-urilor foarte mici.
Au fost elaborate chestionare structurate, cu intrebari inchise,
astfel incat s3 se obtina numarul maxim de raspunsuri posibile
de la subiecti si sa se colecteze toate informatiile necesare
pentru obiectivele proiectului.
intrebarile sunt pozitionate intr-o ordine functionald pentru
grupurile tintd si au legaturd una cu cealalta. Prin aceasta
metoda, raspunsurile oferite de tinerii intervievati cu privire la
tipul de calificare, de exemplu, ne-au ajutat sa intelegem mai
bine si sa evaluam posibila lor motivatie de a urma un program
specific de formare care sa conduca la o calificare profesionala.
Raspunsurile oferite de firmele nou infiintate si organizatiile care
oferd support start-up-urilor ne-au ajutat sa analizam sectorul
economic de care apartine firma nou infiintata.
Cele trei chestionare incep cu intrebari de clasificare si continua
cu intrebari mai complexe care conduc la obtinerea informatiilor
cu privire importanta factorilor decizionali in activitatile
antreprenoriale.
Raspunsurile chestionarelor ne-au permis sa avem o diagnoza
asupra situatiei din cele sase tari partenere:
- datele colectate nu sunt considerate ca avand semnificatie
statistica la nivelul fiecarei tari, ele surpirnd realitatile de la nivel
local prin masurare , evaluare si analiza chestionarelor
- esantionul total si esantionul din fiecare tara nu sunt
esantioane reprezentative;
- studiul este orientat catre trei categorii diferite si, in fiecare
categorie, respondentii sunt foarte diferiti si eterogeni (tineri cu
sau fara experientda anterioara, tineri cu calificare si fara
calificare, tineri cu o motivatie clara si structurata si tineri fara
nicio o idee de afacere, intreprinderi agricole, intreprinderi din
sectorul tertiar de varf etc.)




1. INTRODUCERE
1.1 Situatia actuald din fiecare tard partenerd

SPANIA

in Spania, in conformitate cu datele Eurostat, incepand din 2014,
rata de ocupare a fortei de munca in randul cetatenilor cu varste
cuprinse intre 15 si 64 de ani a fost de 56%, scdzand brusc de la 66%
in 2007; Se observa aceeasi tendinta pentru rata somajului care a
scazut la 20,9% in ultimul trimestru al anului 2015, de la varful sdu de
26,9% Tn 2013, ramanand totusi prea mare, mai ales avand in vedere
diferentele semnificative interregionale. De fapt, somajul in regiunile
sudice (Andaluzia, 29,8%) este mai mare decat in nordul tarii (Tara
Bascilor, 12,9%). Economia spaniola este dominata de servicii cum
ar fi comertul, transportul si servicii de cazare, precum si
administratia publica, care reprezinta 79% din ocuparea fortei de
munca; Urmatad de sectorul de productie cu 12% si un rol marginal al
agriculturii. 83% din forta de munca este angajata in sectorul privat,
iar restul de 17% din sectorul public. Rata somajului in randul
persoanelor active in varsta de 16 - 29 de ani corespundea cu 35% in
ultimul trimestru al anului 2015.

ROMANIA

Tn Romania, populatia activi este de 9172 milioane de persoane, mai
mult de jumatate (56,8%) sunt barbati.

Tinerii reprezinta 72% din populatia activda, mai mult de jumatate
(60,2%) locuieste in zonele rurale. Datele privind ocuparea fortei de
munca arata ca cea mai mare pondere este detinuta de persoanele
cu varsta cuprinsa intre 35-44 ani (29%), urmate de persoanele a
caror varsta este 25-34 de ani (24,1%), iar tinerii rocupa 5,9% din
totalul locurilor de munca. Din populatia ocupatd, 52,8% sunt
absolventi ai Tnvatamantului secundar si profesional, 18,7% sunt
persoane cu studii superioare si 24,9%, persoane fara studii
secundare sau primare si fara studii.

Persoanele angajate in servicii reprezinta 57,9% din totalul
populatiei ocupate, 39% sunt lucratorii angajati in sectoarele de
productiei si constructii si doar 3,1% in agricultura. Distributia
numarului de salariati aratd cd majoritatea (98,6%) sunt angajati pe
perioada nedeterminata.

Rata somajului tinerilor cu varsta cuprinsa intre 25-29 ani este de
17,9% - foarte aproape de statisticile oficiale din Europa




SLOVACIA

Slovacia se situeaza printre primele tari ale UE in ceea ce priveste
rata somajului in randul tinerilor. Potrivit datelor Eurostat, rata de
ocupare a fortei de munca a fost de 61% in 2014 si de 65%, potrivit
datelor oficiale ale oficiului de statistici al Slovaciei. In 2014, rata
somajului a fost de 12,3%, dintre care 31% implica tineri pana la
varsta de 29 de ani.

Sectoarele predominante din economia nationala sunt: cel de
productie, in special industria automobilelor, ingineriei si industriei
chimice (390.000 de muncitori) urmatd comert (196.000 de
muncitori); Sectorul educatiei (131.000 de angajati), administratia
publicd (119.000 de angajati), sectorul sanatatii si serviciilor sociale
(98.000 de muncitori). in anul 2014, ponderea lucratorilor din
sectorul privat a fost de 67,8% din totalul de 1.199.586 persoane
angajate.

in Slovacia, intreprinderile mici si mijlocii reprezinta puterea vital3 a
economiei, oferind oportunitati de angajare pentru 72,7% din forta
de munca activa si generand o cota de valoare adaugata de 53,3%.
n 2014, 565241 de intreprinderi mici si mijlocii functionau (companii
si persoane care desfasoara activitati independente). 96,9% dintre
acestea au fost microintreprinderi (0-9 angajati), 2,5% intreprinderi
mici (10 - 49 angajati) si 0,5% intreprinderi mijlocii (50-249 angajati).
Dintre acestea, 195.727 sunt persoane juridice (34.6%), 337.182
persoane care desfasoara activitati independente, 24.483 salariati
independenti si 7.849 fermieri independenti (65.4% in total). Mai
mult de un sfert dintre persoale fizice autorizate sunt in domeniul
comertului, 22,8% in industria constructiilor si 16,4% in sectorul de
productie. Pana la 72,6% lucratori independenti sunt bdrbati si doar
27,4% femei (media in UE este de 31,6%). Dintre toate persoanele
care desfdsoara o activitate independenta, 12,9% sunt sub 30 de ani.

FRANTA

Cu o populatie de 64,2 milioane de locuitori, Franta este singura tara
din zona euro in care rata somajului continuid si creasci. in
trimestrul 3 al anului 2015, acesta a crescut la 10,6% din populatia
activa.

Tn prezent, serviciile contribuie major la economia tarii, cu peste
70% din PIB provenind din acest sector. in plus, Franta are o forta de
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munca foarte educata si cel mai mare numar de absolventi de stiinte
la mia de lucratori din Europa.

n Franta, firmele sunt impdrtite in cinci categorii diferite:

¢ Firme comerciale sau de productie, cum ar fi magazine, cafenele
sau fabrici;

* Firme de comert / artizanat, care includ firme de constructii, alte
locuri de munca ce presupun munca fizica, unele firme de productie;
* Persoane fizice autorizate sau liber profesionisti - care lucreaza
independent si ofera servicii;

¢ Agenti comerciali, care lucreaza in numele unei companii terte;

« intreprinderile agricole.

n Franta exista intreprinderi individuale, identificate prin acronimele
EURL si SARL si care corespund societatii comerciale cu raspundere
limitata sau intrperinderii indeividuale cu raspunderi limitate (EIRL).
Din cele trei milioane de fintreprinderi din Franta, 95% sunt
microintreprinderi care angajeazi 20% din salariati. intreprinderile
mari angajeazd 25% dintre lucrdtorii salariati, IMM-urile fara
microintreprinderi si intreprinderile mijlocii (ISE) au 29% si, respectiv,
26% din salariati.

Noile intreprinderi create in prima jumatate a anului 2014 ("cohorta
2014"), cu exceptia regimului auto-antreprenor, au fost cel mai
adesea infiintate de angajati din sectorul privat si de someri, in
special la nivel local si in sectoarele comertului, constructiilor si
activitatilor stiintifice si tehnice specializate.

TURCIA

Conform unui raport al OECD (Perspective de ocupare a fortei de
munca 2015), cu o cifra de 50,1% in primul trimestru al anului 2015,
rata de ocupare a Turciei este cu mult sub media OECD. Cu toate
acestea, rata somajului a fost de 10,1% in T1 2015, cu mult peste
media OECD de aproximativ 7%.

in acelasi timp, ponderea tinerilor care nu au un loc de muncj,
educatie sau formare profesionald (rata NEET) a scazut puternic in
Turcia Tn ultimii ani; Aceasta rata a fost de 28,4% in 2014, ramanand
cea mai mare dintre tarile OECD.

Exista 26.448.000 de lucratori activi, dintre care 22.920.000 sunt
angajati in sectorul privat si 3.528.000 in sectorul public.

Sectoarele economice predominante din economia nationala turca
sunt:

- Confectii
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- Industria auto

- Industria de prelucrare a otelului

- Bijuterii

- Industria chimica

n ceea ce priveste ocuparea fortei de muncd, 50% dintre persoanele
cu varste cuprinse intre 15 si 64 de ani din Turcia au un loc de munca
remunerat, in comparatie cu media OECD -65%. in acelasi timp, 34%
dintre adultii cu varsta cuprinsa intre 25 si 64 de ani au absolvit
fnvatamantul secundar superior, mult mai mic decat media OECD de
75%, fiind cel mai mic dintre tarile OECD.

ITALIA

Situatia economica a sistemului italian in 2015 a Tnregistrat o usoara
imbunatatire fata de anii precedenti si, in ultimele douasprezece
luni, au existat aproape 400 000 de noi initiative. Cu toate acestea,
pentru antreprenori, instabilitatea economica indicd urgenta
finalizarii reformelor economice (de la muncd la simplificarea
fiscalitatii) pentru a facilita lansarea de noi initiative. Tn Italia, firmele
cu un numar de angajati de pana la 10 si o cifra de afaceri anuala de
pana la 2 milioane de euro sunt peste 4.100.000, adica 95% din
totalul firmelor, si angajeaza 47% din totalul lucratorilor privati din
afara agriculturii, comparativ cu 39 % din Uniunea Europeana.
Microintreprinderile au crescut in Italia in ultimul deceniu, atat in
termeni absoluti, cat si relativi; Italia detine recordul absolut din
punct de vedere al densitatii.

in Italia, dupd doi ani de declin, ocuparea fortei de munci a inceput
sa creasca in 2015, cu o crestere de 0,4% a persoanelor angajate si o
crestere cu 0,2% a ratei de ocupare a fortei de munca (55,7%), chiar
daca nivelul ocuparii fortei de munca este inca scazut iar
disparitatile regionale continua sa creasca: o crestere a ocuparii
fortei de munca a avut loc doar in partea centrala si nordica a tarii, in
timp ce partea de sud a inregistrat o pierdere de jumatate de milion
de locuri de munca de la inceputul crizei (-9,0%).

Un alt rezultat negativ din perioada de criza a fost scaderea
accentuatd a ocuparii fortei de munca in randul tinerilor. in perioada
2008-2015, numarul tinerilor angajati cu varsta sub 35 de ani a
scazut cu aproape doua milioane de unitati (-27,7%).

Educatia a jucat in continuare un rol-cheie Tmpotriva crizei
economice. intr-adevir, desi reducerea ratei de ocupare a fortei de
munca a fost inregistrata la toate nivelurile de invatamant, a fost
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mai usoara pentru absolventi. Accesul mai facil pe piata fortei de
munca pentru cei cu doctorat confirma importanta detinerii unei
calificari.

1.2. Situatia legald a antreprenoriatului, politicile si instrumentele
de sprijin pentru demararea unei afaceri cu referire strictd cdtre
tineri.

SPANIA

n Spania, incepand din 2015, au fost 3.119.310 de firme. Dintre
acestea, 99,8% au fost intreprinderile mici si mijlocii (IMM-uri) care
opereaza in sectoarele comertului cu amanuntul, constructiilor,
comertului cu ridicata si transportului terestru, reprezentand
impreuna 35% dintre persoanele care desfasoara activitati
independente.

Cadrul juridic al antreprenoriatului in Spania este in principal definit
de trei legi. Ultima, Legea 31/2015, din 9 septembrie, revizuieste
dispozitiile anterioare instituite prin Legea 11/2013 si Legea
14/2013, promovand mdsuri pentru antreprenori si crearea de
locuri de munca, prin extinderea beneficiilor pentru antreprenori si
persoanele dezavantajate.

Sistemul spaniol al institutiilor publice care ofera sprijin financiar,
in special pentru IMM-uri, este compus de ICO, care sustine in
prezent IMM-urile si persoanele care desfasoara activitati
independente, oferind finantare pentru investitii in Spania si de
asemenea, ofera lichiditati. Sprijinul este asigurat si prin sistemul
agentiilor de dezvoltare regionala, unul pentru fiecare guvern
regional, care se angajeazd acum s3a TIncurajeze structurarea
antreprenoriatului (sprijin pentru investitii, promovarea cercetarii si
dezvoltarii, dezvoltarea infrastructurii industriale si tehnologice,
internationalizarea afacerilor si consultantda privind oportunitati de
finantare).

n Spania, somajul in randul tinerilor este principala provocare pentru
politica si guvern. in acest sens, in 2013, Ministerul pentru Ocuparea
Fortei de Munca si Securitate Sociala a lansat Strategia de
antreprenoriat si ocuparea fortei de munca in randul tinerilor
(Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven), cu diferite
prevederi, instrumente si masuri orientate spre persoane calificate
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sau necalificate, somerilor si tinerilor someri in varsta de 18-29 ani
care primesc subventie.

ROMANIA

Tn Romania, formele juridice ale companiilor sunt reglementate de
Legea nr. 31/1990, cu modificarile ulterioare, si sunt diferentiate
dupa cum urmeaza: Societatile publice cu raspundere limitata (SA);
Societatile pe actiuni (SCA); Societati cu raspundere limitata (SRL);
Cooperative; Persoane fizice autorizate (PFA); intreprinderi
individuale (11); si intreprinderile familiale (IF)

Pentru anul 2016, Guvernul Romaniei a alocat 159,5 milioane de lei
pentru sustinerea a 10 programe destinate intreprinderile mici si
mijlocii si finantarii tinerilor, prin bugetul Ministerului Economiei.
Tn ceea ce priveste populatia tinerilor, procentul persoanelor cu
varste intre 25 si 29 de ani care doresc sa inceapa o afacere este de
30%, iar tendinta este in crestere.

in acest sens, in cadrul celei de-a doua faze a perioadei de
programare 2013-2020, tinerii care doresc sa demareze o afacere vor
primi sprijin financiar prin noul program operational pentru capital
uman 2014-2020 (POCU), care consta in doua programe speciale:
Programul SRL-D, lansat pentru a stimula crearea si dezvoltarea de
micro-intreprinderi  apartinand tinerilor intreprinzatori  (SRL-
debutanti) care are ca scop dezvoltarea abilitatile antreprenoriale ale
tinerilor de a se implica in structurile economice private.

Programul START, menit s3 dezvolte abilitati antreprenoriale in
randul tinerilor si sa faciliteze accesul acestora la finantare dar, care
se adreseaza numai noilor intreprinderi mici, cu mai mult de doi ani
de activitate.

SLOVACIA

Tn Slovacia, la nivel national, Ministerul Economiei este responsabil
de initiativele de elaborare a politicilor pentru mediul
antreprenorial al intreprinderilor mici si mijlocii. Ministerul oferd
sprijin IMM-urilor prin intermediul Agentiei Nationale pentru
Dezvoltare a IMMe-urilor, infiintata in 1993, Reteaua Nationald a
Centrelor Regionale de Consultanta si Informare (RCIC) si Centrelor
de Afaceri si Inovare (BICs), care, incepand cu anul 1993, care
pregatesc in domeniul antreprenoriatului continuu persoanele
neangajate.
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Pentru a completa aceasta retea, exista birouri de forta de munca
care oferd subventii nerambursabile tinerilor antreprenori. O alta
entitate care incurajeaza crearea mediului de antreprenoriat este
Asociatia de Autonoma din Slovacia care lucreaza alaturi de
ministere si guvern. In ceea ce priveste tinerii si finantarea initial3, au
fost implementate o gama larga de instrumente pentru a sprijini
accesul pe piata fortei de munca si pentru a incuraja infiintarea de
intreprinderi, si anume: programe de practica pentru absolventii de
liceu si colegiu; Programe de stimulare a oportunitatilor de angajare
pentru tineri prin incurajarea creedrii de locuri de munca in cadrul
intreprinderilor existente; Proiectul national de creeare a locurilor de
munca, menit sa sprijine angajarea persoanelor cu varsta de pana la
29 de ani si initiativele care ofera sprijin financiar pentru planurile de
afaceri inovatoare depuse de tinerii cu varsta de pana la 25 de ani si
acordarea de subventii pentru ocuparea fortei de munca, asigurand
acoperirea partiala a costurilor de infiintare pentru functionarea
intreprinderilor noi.

FRANTA
n ultimii ani, guvernul francez a implementat cinci masuri pentru a
stimula cresterea intreprinderilor si a start-up-urilor:

- Stimulente fiscale pentru intreprinderile nou infiintate;

- Finantarea din partea guvernului si a sectorului public, in special
prin intermediul incubatoarelor de afaceri din umbrela "La France
Tech", menita sa sprijine dezvoltarea companiilor digitale;

- O noua legislatie privind finantarea publicului larg;

- Centrele de excelenta sau grupurile de competitivitate ale Frantei,
care in prezent sunt 71, au vizat crearea unui ecosistem in jurul unei
initiative de nisa sau a unei teme comune si care sa conecteze start-
up-urile cu IMM-uri, cu alti intreprinzatori si cu intreprinderi mai mari
din aceeasi regiune;

"French Tech Ticket", propune o vizd speciald destinata sa
incurajeze antreprenorii non-francezi sa lanseze start-up-uri la Paris
in domeniul tehnologie finantat de catre Ministerul Francez al
Economiei Digitale.

Avand in vedere rata somajului in randul tinerilor din Franta, (23,
50% in aprilie 2016), Comitetul Interministériel de la Jeunesse (ClJ) a
adoptat noua politica "Prioritate: Tineret" la 21 februarie 2013, care
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vizeazd incurajarea accesului tinerilor pe piata muncii prin diferite
programe si masuri precum:

- Contrat de Génération (Contractul de generare), o subventie pentru
companiile care angajeazd tineri, pastrand in activitate si alte
categorii varsta;

- Creearea de intreprinderi de tineret, in special in economia sociala
si favorabila incluziunii (economia din sectorul tertiar), prin accesul la
microcredite, Tmprumuturi si garantii;

- parteneriate care implica institutii de invatamant superior, serviciul
public de ocupare a fortei de munca din Franta si sectorul de afaceri,
in vederea imbunatatirii capacitatii de insertie profesionald a
tinerilor;

- Reducerea cheltuielilor sociale pentru 2.000 de locuri de munca, ca
parte a unui program pilot de trei ani in 10 domenii, pentru
combaterea discrimindrii impotriva tinerilor din zonele prioritare
desemnate.

TURCIA

n Turcia, infiintarea de intreprinderi este reglementatsd de Codul
comercial turc (TCC). in cadrul TCC, formele de afaceri includ
entitati corporative si necomerciale. Entitdtile corporative sunt
constituite din Societatea pe Actiuni (SA), Societatea cu Raspundere
Limitata (SRL) si Societatea Cooperativa, in timp ce entitatile
necomerciale includ Parteneriatul Colectiv si Parteneriatul de
Comandament.

Sarcina de a spori mediul antreprenorial in tara este incredintata
institutiilor si retelelor nationale, regionale si locale, inclusiv
"Agentia Turca de Sprijin si Promovare a Investitiilor"
(www.invest.gov.tr), o agentie oficiala care functioneaza sub
indrumarea primului  ministru; KOSGEB (Organizatia pentru
Dezvoltarea Industriei Mici si Mijlocii), una dintre marile organizatii
responsabile de elaborarea politicilor in domeniul IMM-urilor din
Turcia, care oferda servicii precum screening, harta strategica,
implementarea de sprijin si monitorizare; Agentiile de Dezvoltare, se
regasesc in fiecare regiune din Turcia si promoveaza dezvoltarea
regionald a tarii; Consiliul de Cercetare Stiintifica si Tehnologica din
Turcia (TUBITAK), este o institutie autonoma care administreazi
programe operationale pentru promovarea si facilitarea
antreprenoriatului, precum si pentru activitatile de cercetare si
dezvoltare, in special in sectoarele cerectarii stiintifice si tehnologice.
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n ceea ce priveste imbunatatirea ocupérii fortei de munca in randul
tinerilor, guvernul turc a solicitat in 2011, in cadrul unui program
comun al ONU, unele masuri, inclusiv un "Plan national de actiune
pentru ocuparea fortei de munca in randul tinerilor" elaborand
programe speciale si instrumente de sprijin special destinate ocuparii
fortei de munca in randul tinerilor si tinerilor intreprinzatori, cum ar
fi: programe de formare pentru absolventii de universitati, menite sa
faciliteze procesul de tranzitie a resurselor umane tinere catre
oportunitati de angajare calificate; Programe de formare
profesionald, oferind o varietate de cursuri; Centre de formare
profesionalad (CTC) care ofera cursuri de recalificare sau de calificare
superioara atat pentru persoanele NEET, cat si pentru persoanele
angajate; Un program special de instruire la locul de munca pentru
tinerii someri fara experienta anterioara si programme pentru a
capata experienta antreprenoriald; Programe speciale care implica
ONG-uri, Asociatia Camerelor de Comert si a Camerelor de Industrie
si organismele care ofera sprijin si consiliere tinerilor intreprinzatori,
precum si programe implementate de Agentiile de Dezvoltare.

ITALIA

Masurile de sprijin pentru infiintarea de intreprinderi si pentru
dezvoltarea intreprinderilor existente sunt asigurate de Ministerul
Dezvoltarii Economice si Ministerul Muncii. Politicile regionale sunt
dezvoltate si negociate cu guvernul la nivel national: ele pot fi active
intr-o masura mai mare sau mai mica si pot contine propuneri in
functie de disponibilitatea economicd a fiecirei regiuni. in ceea ce
priveste creearea de noi intreprinderi, masurile sunt urmatoarele:

- Decretul legislativ 185/2000, titlul I, privind spiritul antreprenorial,
care stabileste normele de acordare a stimulentelor pentru tinerii cu
varsta sub 35 de ani care doresc sd inceapa o afacere.

- Legea nr. 221/2012, care implementeaza asa-numitul Decreto
Crescita 2.0 (Decretul de crestere 2.0), care a introdus pentru prima
data definitia intreprinderii inovatoare si initierea inovatoare in
sistemul legislativ italian; Decretul privind "Compact Investment",
modificat si transformat in Legea 33/2015, o mare parte din masurile
existente care sprijina start-up-urile inovatoare au fost extinse
pentru IMM-urile inovatoare, adica pentru toate intreprinderile mici
si mijlocii care activeaza n domeniul inovarii tehnologice ;
Instrumentul "Smart & Start Italy" ofera subventii acordate start-up-
urilor inovatoare pe intreg teritoriul national.
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Instrumentele care sprijina ocuparea fortei de munca in general si in
special in randul tinerilor sunt urmatoarele:

- Legea privind locurile de munca, reforma sistemului bazat pe forta
de muncad si de recrutare pentru locuri de munca permanente
precum si reducerea contributiilor sociale.

"Garanzia Giovani" (Garantia pentru tineri) ofera o serie de
beneficii si stimulente pe baza tipului de contract, a locului de munca
pe durata determinata sau a contractelor de munca nedeterminate

- Stagii; ucenicie; Burse de formare si programe de orientare
asistata, programe de integrare sau de reintegrare care raman o
optiune in dobandirea cunostintelor afaceri,i de dobandi noi
competente pentru a intra sau reintra pe piata fortei de munca.
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2. Andaliza cercetdrii — tineri fard loc de muncd
2.1 Profilele si caracteristicile personale ale tinerilor intervievati

Proiectul Co-op s-a concentrat pe tinerii cu varste intre 18-25 ani
care sunt someri, inclusiv pe cei care continua sa fie implicati in
educatie sau in formare profesionala.

in particular, numarul total al tinerilor chestionati a fost de 327.
Datele privind chestionarele distribuite si returnate de fiecare
partener sunt prezentate in tabelul de mai jos.

NR. DE
DE CHE E
No. PARTNER TARA NR DE CHESTIONAR CHETIONARE
DISTRIBUITE
COMPLETATE
1 PRO VOCATIE ROMANIA 150 63
2 PROMIDEA ITALY 50 50
3 AGENTURA SLOVAKIA 52 54
a GOVERNORSHIP OF TURKEY 30 50
KOCAELI
5 PETRA PATRIMONIA FRANCE 60 60

Profilul tinerilor fara loc de munca

Conform metodei sondajului adoptat de Proiectul Co-op, toti
respondentii reprezinta in esenta grupuri eterogene. O mare parte
din ele au o diploma universitard (44,4%) si o diplomd de liceu
(26,7%), dar este destul de dificil sa se defineasca in mod clar ce
domeniu educational predomina, probabil din cauza diferitelor medii
nationale si a caracteristicilor specifice pietele nationale ale fortei de
munca.
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EDUCATIE
Grafic nr. 1: Schema comparativa a nivelului de educatie din tarile
incluse in proiect

EDUCATIONAL LEVEL
B Primary School m High School B University degree
W Master/Doctorate/PhD M Still studying Other

9% 0% 4% 4%

19% '

6%

Sursa: Cercetarea Co-op

In ceea ce priveste nivelul de educatie, valorile sunt extreme de
eterogene, cu o majoritate de respondenti ce detin diploma in stiinte
sociale sau in domeniul economiei si finante (peste 15%), urmat de
cei cu diploma in domeniul ingineriei si stiintelor tehnice.

Acest lucru confirmd, alaturi de competente antreprenoriale,
abilitdtile de baza asigurate de o diploma sunt extreme de folositoare
pentru demararea unei afaceri. In plus, o diploma de studii medii sau
universitare aigurd o implementarea mult mai eficienta a expertizei
n sectorul economic dorit.

Potrivit sondajului realizat in cele 6 tari din UE, 69% dintre
respondenti au raportat ca au o experienta de munca, constand intr-
un loc de munca cu norma intreaga (aproape 25%), un loc de munca
cu fractiune de norma (15%) sau un ucenic / Program de formare
(14%).
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Grafic nr. 2: Datele agregate dintre cele 6 tari din UE privind tipul
de contract in raport cu experientele anterioare de munca

Employmentarrangement types

M O Full-time W o Part-time M o Permanent
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Other
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" .
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Sursa: Cercetarea Co-op

Grafic nr. 3: Datele agregate dintre cele 6 tari ale UE privind
domeniul economic in raport cu experientele anterioare de lucru

Economic field of employment

B - Commerce MO Industry B o Public Administration B Tourism B Other

Sursa: Cercetarea Co-op

Experienta de lucru este cu siguranta un element pozitiv suplimentar.
O evaluare potentiala a tinerilor in ceea ce priveste calitatile lor
antreprenoriale trebuie sa tina cont de abilitatile, competentele si
experienta profesionala acumulata la locul de munca, precum si de
orice stagiu de practica anterioara. De fapt, indiferent de tipul de
contract (cu norma intreagd, cu durata determinata, stagiu, etc.) si
de sectorul economic, aceasta experientd permite tinerilor sa aiba o
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idee generald despre cum s3a conduca o firmd (structura
organizatorica, procesul de productie, intrari-iesiri, aspectele de
management si relatiile cu furnizorii si clientii). Antreprenorii ar
trebui sa poatda nu numai sa supravegheze o companie, ci si sa
identifice problemele si sa propuna schimbari sau imbunatatiri.

Experienta antreprenoriala

Datele despre experientele antreprenoriale anterioare nu sunt
promitatoare. Doar 30% dintre respondenti au desfasurat o afacere
in trecut, Tn principal in sectorul comertului (33%) si in sectorul
serviciilor (26%), in special Tn sectorul de sanatate si fingrijire
personala.

n ceea ce priveste motivatia de a incepe o afacere, raspunsurile sunt
distribuite uniform in toate optiunile de raspuns.

Grafic nr. 4: Motivatia de a demara o afacere

Motivation for started a business activity

M o Being a self-employed
W 1 Realize own ambitions and expectations

oTo grow or muder‘mze/\nnovate an existing business

H Other

Sursa: Cercetarea Co-op

Actualele interese pentru o experienta antreprenoriala

Datele despre interesul respondentilor de a avea o experienta
antreprenoriald in viitor sunt pozitive. Peste 82% dintre respondenti
intentioneaza sa devina antreprenori, preferand sectorul comertului
(29%) si sectorul serviciilor (31%), cum ar fi Managementul resurselor
umane, Comunicare, Cercetare, TIC, ...

Din punct de vedere comparativ, asa cum se arata in tabelele
urmatoare, o mica parte din respondenti au avut experienta
anterioara in afaceri; Afacerile au fost conduse pe o perioada




21

nedeterminata si apoi finchise din motive personale sau
organizatorice sau din cauza Tincetinirii cresterii economice (de
exemplu, lipsa resurselor financiare, motive legate de impozite,
asistenta necorespunzdtoare in promovarea, mentinerea si
modernizarea afacerii, Sau functionare necorespunzatoare din cauza
experientei insuficiente sau a personalului necalificat, a cererii
scazute si a lipsei de clienti). Dimpotrivd, majoritatea respondentilor
au manifestat interesul de a fi antreprenor, impartiti printre cei care
ar dori sa-si testeze propria idee de afaceri, sa-si continue activitatea
in familie sau sa aiba acces la piata fortei de munca.

Interesant este faptul ca majoritatea celor care au avut o experienta
anterioara ar dori sa reporneasca o afacere, dar intr-un alt sector.

Grafic nr. 5: Diagrama comparativa intrei cei ccu experienta

anterioara antreprenoriala si asteptaile prezente de a demara o
afacere

Experienta DA 24%
NU76%

antreprenoriala

anterioarp

Intentia actuala DA 82%
de a demara o N U 18%

afacere

Sursa: Cercetarea Co-op

Cifrele comparative referitoare la experienta antreprenoriala trecuta
si la intentia de a demara o afacere sunt foarte asemanitoare. in
ambele cazuri, majoritatea respondentilor au indicat "comertul" ca
fiind domeniul de afaceri preferat, urmat de optiunea generica
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"Altul", in special in domeniul serviciilor sociale, ingrijire, comunicare
si formare profesionala.

Grafic nr. 6: Domeniul de afaceri - experienta antreprenoriala
anterioara fata de asteptarile antreprenoriale viitoare

Sectorul de
bussiness » Comert 33%

anterior « Altul 26%

PEUEIISWOI g e Comert 29%
de bussiness . Altul 31%

Sursa: Cercetarea Co-op

Grafic nr. 7: Motive pentru domeniul de afaceri: comparatie intre
activitatea antreprenoriala anterioara si viitoare
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Sursa: Cercetarea Co-op

Cele 2 diagrame motivatia anterioard si motivatia prezenta de a
demara o afacere scot in evidenta faptul ca datele procentuale ale
experientei anterioare de munca in domeniul comertului nu este
diferit de sectorul ales in ceea ce priveste asteptarile.

Alegerea sectorului comercial se bazeaza pe o motivatie generica de
a-si realiza ambitiile si asteptarile personale si motivatia de a
satisface nevoile de crestere personala. Pe de alta parte,
identificarea unui sector economic specific (cu exceptia sectorului de
servicii) se refera la experientele anterioare de afaceri si la
asteptdrile antreprenoriale, legate 1in principal de cresterea
economica si / sau de diferentierea sau de modernizarea unei
intreprinderi existente.

ANALIZA ATITUDINII

Pentru a face o analiza calitativa a datelor de sustinere, ar trebui sa
evidentiem doud caracteristici care prezinta raspunsuri neclare,
incoerente si in contradictie date de esantionul total:

1. Neconcordanta dintre un nivel de educatie in concordanta
cu inceperea unei afaceri si interesul pentru infiintarea
unei afaceri (doar 2% dintre cei care si-au exprimat intentia
de a incepe o afacere au educatie sau formare specifica
industriei);

2. Relatia contradictorie dintre educatia specifica si
cunoasterea mediului de afaceri si a start-up-urilor (70%
din raportul esantionului nu detin calificari specifice si nu au
absolvit formarea profesionald completa in domeniul
afacerilor, indicand, in acelasi timp, ca au o intelegere - si, in
unele cazuri, chiar o intelegere profunda — tot ce presupune
o afacere nou infiintata).

Datele cantitative privind gradul de constientizare a respondentilor
cu privire la ideea lor de afaceri si la toate activitatile obligatorii care
trebuie indeplinite Tnainte de a incepe o afacere sunt, in general,
pozitive; Cei mai tineri respondenti au raspuns DA la intrebarile
despre produsul / serviciul de furnizat, zona geograficd in care
urmeaza sa se stabileasca afacerea si indeplinirea obligatorie a
acestora, in timp ce valorile sunt echilibrate in mod egal intre ambele
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optiuni (DA si NU) in ceea ce priveste alegerea pietei de desfacere. in
schimb, valorile privind proprietatea asupra locului in care ar fi
situatd afacerea si angajarea unui consultant initial sunt extrem de
negative.

Grafic nr. 8: Cunoastere mediului juridic privind infiintarea unei noi
afaceri

Knowledge legal framework for start-up creation

ENO
HYES
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Sursa: Cercetarea Co-op
Definitia ideii de bussiness
da nu

Te-ai decis in privinta produsului/serviciu pe care

0, 0,
urmeaza sa il faci/oferi? 57.20% | 42.80%

Ai dus vreodata la bun sfarsit demersurile pentru a

0, 0,
demara o afacere? 53.60% | 46.40%

Ai cunostinte despre piata de desfacere? 49.60% | 50.40%
Detii vreo proprietate pentru afacerea ta? 12.80% | 87.20%
Ai angajat vreodata un consultant pentru a demara o 17.00% | 83.00%
afacere?

Te-ai decis n privinta zonei geografice? 69.50% | 30.50%

Comparand datele tarilor partenere, cifrele referitoare la tinerii cu
experientd antreprenorialda anterioara arata ca Franta are cea mai
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mare valoare a tinerilor cu experienta antreprenoriala, iar Slovacia
are cel mai mic procent.

Grafic nr. 9: Procentele referitoare la tinerii cu experienta
antreprenoriala anterioara din cele sase tari partenere
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Sursa: Cercetarea Co-op

Grafic nr. 10: Procentele referitoare la viitorii antreprenori din cele
sase tari partenere

Romania Italia Turkey Slovakia Spain France

Sursa: Cercetarea Co-op

Grafic nr. 11, prezentand cifrele referitoare la tinerii care doresc sa
urmeze o cariera antreprenoriala, nu prezinta valori puternic diferite,
ci o distributie omogena intre tarile proiectului.

De fapt, in timp ce partenerul slovac are un procent redus (39%),
ceilalti parteneri ating rate foarte ridicate, de la 65% (Romania) la
100% (Turcia).
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Valoarea din Turcia din ultima diagrama, in comparatie cu valorile
diagramei anterioare, meritd citit mai detaliat: in timp ce doar 2%
dintre respondenti au declarat ca au avut experienta antreprenoriald
in trecut, 100% din esantion a declarat ca ar dori sa demareze o
afacere in viitor, si acelasi esantion a declarat cd au participat la
formare antreprenoriala furnizata de agentiile regionale sau
provinciale in 2015".

Grafic nr. 11: Numarul tinerilor interesati de formare si recalificare
profesionala din cele sase tari partenere.
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Grafic nr. 12: Importanta formarii continue a tinerilor din fiecare
tara partenera
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Diagrama privind interesul tinerilor de a participa la cursuri de
formare pentru obtinerea unei calificari profesionale a subliniat
modul Tn care tinerii turci acorda o atentie deosebita modalitatilor de
formare.

Cifra intareste intr-un fel valorile anterioare, prin faptul ca aratd, in
termeni teoretici, ca atitudinea antreprenoriala merge mana in mana
cu formarea continua paraleld. Tn ceea ce priveste celelalte date
procentuale, chiar daca nu sunt negative in termeni generali, trebuie
sa luam in considerare nivelul Tnalt de educatie al tineretului
(diploma sau certificat de calificare). Valoarea spaniold este oarecum
contradictorie in comparatie cu diagrama anterioara privind
importanta formarii continue.

FRANTA

"Marea majoritate a respondentilor considera cd formarea continua
este importanta (83%), iar 60% intentioneaza sa participe la unele
cursuri de recalificare, convinsi ca ar putea ajuta la gasirea unui loc
de munca (70,45%). Cu toate acestea, foarte putini respondenti
prefera aspectele teoretice ale cursurilor. O treime sunt dispusi sa se
califice doar in activitati practice si o treime sunt dispusi sa
beneficieze de o formare echilibrata cuprinzand aspecte teoretice si
practice. "

ITALIA

"Participarea la cursuri de calificare si recalificare ar putea constitui
un element-cheie pentru a face fata unei piete globalizate, cu
complexitatea si competitivitatea acesteia, iar majoritatea
respondentilor sunt dispusi sa participe la programe de formare
continud, convinsi fiind ca cursurile de formare sunt utile si

2n

folositoare pentru gasirea unui loc de munca" .

TURCIA

O atentie deosebitd este acordata situatiei din Turcia. "Cate 76%
(38x) dintre respondenti au indicat ca au anumite conditii pentru
infiintarea si gestionarea unei intreprinderi (autorizatii, certificari,
calificari, practici profesionale). in plus, 40% au beneficiat de formare
sau certificare privind crearea de afaceri in al doilea semestru al
anului 2015 ".
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ENTREPRENEURS DESPRE IDEEA DE BUSSINESS — NEVOILE
IDENTIFICATE ALE VIITORILOR TINERI ANTREPRENORI
Un program de instruire si indrumare pentru tinerii antreprenori noi
ar trebui sa se bazeze pe nevoile si interesele reale ale grupurilor
tinta. Astfel, initiativa Co-op s-a axat pe identificarea celor mai
comune nevoi / interese ale adultilor tineri someri si asupra
cartografierii relevante. Cele patru nevoi / interese rezultate pot fi
rezumate dupa cum urmeaza:

1. Nevoia de servcii de consultant (TURCIA)

2. Interesul pentru cursuri de formare si/sau calificare (Turcia

si Spania, Romania, Italia);
3. Interes pentru informare si consiliere (Spania, Italia);
4. Nevoie pentru servicii de accesare a creditelor (Spania);

In cazul Slovaciei, grupul tintd nu a exprimat nevoi, ins3 lipsa de
cunoastere a conditiilor legislative si generale pentru a infiinta o
afacere asociata cu o viziune neclara despre serviciile necesare
pentru a incepe o afacere ar sugera ca au nevoie de diferite servicii
sau servicii integrata (instruire si informare, informare si orientare,
indrumare si formare).

Aceeasi opinie poate fi aplicata si respondentilor din Italia.

Unele dintre nevoile enumerate mai sus reflecta in esenta motivele
esecului experientei antreprenoriale anterioare; Acestea ar trebui, de
asemenea, sa fie considerate ca un bun indicator intr-o perspectiva
pe termen scurt. Aproape toti respondentii sunt constienti de
situatia lor si cei mai multi dintre ei au o viziune clarad despre ei insisi
si despre ceea ce vor sa fie si sa faca in viitor, cu toate acestea ei de
obicei nu stiu cum sa-si atinga obiectivele si sa-si indeplineasca
propriile asteptari.

Tn ceea ce priveste viitorul, de fapt, majoritatea intervievatilor si-au
exprimat interesul pentru a desfdasura o afacere si necesitatea unui
sprijin mai mare pentru a incepe acest lucru, cum ar fi indrumarea,
informarea si instruirea.

fnainte de a comenta diagrama cu privire la nevoia de servicii
specifice, ar trebui sa ne concentram pe diagrama care arata nevoia
fundamentala de sprijin pentru afaceri.

The figure is very positive and shows that 87.5% of the overall
sample need support services; it is associated with the questionable
value of 12.50% of young people who stated that they do not need
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any kind of help with respect to business creation. A possible
explanation could be the presence of an existing business team
whom respondents can rely on, or the previous activation of a
variety of recognized services for business start-ups.

Cifra este foarte pozitiva si arata ca 87,5% din esantionul general
necesita servicii de asistenta; Este asociat cu valoarea discutabila de
12,50% dintre tinerii care au declarat ca nu au nevoie de nici un fel
de ajutor n ceea ce priveste crearea de afaceri. O posibild explicatie
ar putea fi prezenta unei echipe de afaceri pe care se pot baza
respondentii sau activarea anterioara a diverselor servicii
recunoscute pentru infiintarea de afaceri.

Grafic nr. 13: Nevoie de servicii
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Grafic nr. 14: Serviciile identificate de tineri
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Sursa: Cercetarea Co-op

Datele arata ca 9% din esantionul care si-a exprimat nevoia de mai
mult de un serviciu indicd o idee de afaceri dar care nu este inca
perfect structurata: ei au o idee, dar nu stiu clar cum sa o transforme
intr-un proiect de afaceri concret.

Toate celelalte servicii solicitate sunt la fel de specifice ca nevoile
exprimate.

Prin urmare, datele privind formarea profesionald, pe deplin
compatibile cu datele fiecarei tari partenere prezentate in diagrama
anterioard, evidentiaza necesitatea de a dobandi competente
tehnice si de specialitate in raport cu sectorul / procesul de productie
identificat; La aspecte specifice de reglementare si / sau economice
si financiare; La strategiile de marketing sau la natura manageriala si
organizationald a intreprinderii de tineret. Mai mult, datele despre
tinerii care au beneficiat de servicii Tn sprijinul spiritului
antreprenorial arata ca majoritatea respondentilor nu cunosc
existenta serviciilor pentru tineri sau a initiativelor publice si private
pentru intreprinderile sociale si pentru tineret; Acest lucru se
datoreaza, in principal, lipsei de vizibilitate si promovarii inadecvate a
serviciilor specifice existente. Pe de altd parte, respondentii care au
folosit aceste servicii in trecut sau sunt perfect constienti de
existenta lor nu le considera foarte utile.

Grafic nr. 15: Tipologia specifica a serviciilor necesare
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Grafic nr. 16: Importanta formarii continue
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Sursa: Cercetarea Co-op

Grafic nr. 17: Intentia de a participa la formare continua

Intention to attend any other education pathway

midon’t know mNo Yes

Sursa: Cercetarea Co-op

Cifrele procentuale privind importanta invatamantului superior sunt
foarte mari in ceea ce priveste optiunea da / probabil da. Pan3 la
90% din numarul total de respondenti tineri, cred ca este important
sa continudm o formd de educatie sau de formare, indiferent de
fezabilitatea ideii lor de afaceri sau de sansa lor de a intra pe piata
muncii ca antreprenori. Educatia continua reprezintd o oportunitate
de crestere care permite tinerilor sa-si valideze si sa-si consolideze
abilitatile existente.

2.2 Cursuri de calificare si recalificare

Tn ceea ce priveste necesitatea de a participa la cursuri de
recalificare, respondentii nu au exprimat o opinie clara cu privire la
utilitatea cursurilor de recalificare. Dupda cum se poate observa in
diagrama de mai jos, majoritatea respondentilor au declarat ca
participarea la un program de formare este importanta si utila
pentru ei, dar nu sunt capabili sa determine daca un curs de
recalificare i va ajuta sa inceapa o activitate de afaceri, in general.
Aceasta nehotdrdre se datoreaza, in principal, gradului de
constientizare scazut a respondentilor cu privire la avantajele si
beneficiile reale generate de cursurile de recalificare.
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Grafic nr. 18: Comparatie intre tari cu privire la intentia de a
participa la cursuri de formare continua
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Majoritatea tinerilor care iau in considerare serios participarea la un
curs de recalificare provin din Franta, Italia si Turcia. in cazul Spaniei
situatia este neclard, deoarece majoritatea respondentilor declara ca
nu doresc sa participe la un curs si nu vad nici o valoare adaugata in
participarea la acesta. Tn mod similar, mai putin de jumétate dintre
respondentii romani au declarat ca ar dori sa participe la un program
de formare sau recalificare.’

Grafic nr. 19: Interesul tinerilor de a participa la cursuri de calificare
sau recalificare din cele 6 tari
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Cu toate acestea, este necesar sa se sublinieze cd majoritatea
respondentilor nu au experienta de recalificare (83% in Romania,
80% 1n Republica Cehd, 69% in ltalia si 54% in Spania), aceste valori
fiind Tn concordanta cu tendintele indecise ale tinerilor cu privire la
utilitatea acestor cursuri. Pe de alta parte, respondentii francezi si
turci au o anumita experienta, desi diferita in termeni de rezultate: in
Franta "majoritatea respondentilor (60%) detin o licenta / certificare
/ calificare, care este utila pentru a incepe o afacere, 40% au
participat deja la un curs finalizat cu sase luni fnainte de data
chestionarului sau mai devreme, iar restul de 19% au urmat un curs
finalizat cu un an inainte de aplicarea chestionarului® "in Turcia",
aproape toti respondentii au urmat un fel de formare profesionala in
management, antreprenoriat etc. "Prin urmare, rezultatele generale
ale raspunsurilor par a fi pozitive"*..

Grafic nr. 20: Utilitatea cursurilor de recalificare

Usefulness of training pathway
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Source: Co-op survey

Alte date arata disponibilitatea respondentilor de a participa la un
program de formare special conceput pentru tinerii antreprenori. O
cotd de 72% din esantion este potential dispusa sa participe la un
program de formare de acest tip.

Doar 14% dintre respondenti nu s-au decis inca tipul de curs pe care
il doresc, in timp ce alte 14% indica faptul cd nu intentioneaza sa
participe la un curs de formare.

® Ref. Pagina 11 din Raportul General din Franta
* Ref Pagina 17 din Raportul General din Turcia
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Cu toate acestea, urmatorul grafic privind structura programului de
formare nu ia Tn considerare rezultatele seturilor anterioare de
intrebari privind nevoile exprimate de grupul tintd, cadrul juridic,
oportunitatile oferite, precum si limitele operationale; Prin urmare,
este dificil pentru partenerii sdi sa elaboreze un program de
consiliere si orientare eficient si bine orientat in cadrul activitatilor
pilot.

De fapt, printre cei care ar putea fi interesati sa participe la un
program de formare, numai 3% au indicat un interes pentru o
structurd teoretica a programului de formare. Partea ramasa a
esantionului (97%) este interesatd de o structurd care combind
formarea practica si teoretica (25%) sau o structura de formare doar
practica (72%).

Grafic 21: Structura programei de calificare si recalificare

Structure of retraining pathway

= Half and Half = Only practical issues Only theoretical issues

3%

Sursa: Cercetarea Co-op

Tn ceea ce priveste autoevaluarea, graficul de mai jos prezintd o
imagine de ansamblu a datelor interpretate din toate tarile. in unele
cazuri, ratele sunt foarte ridicate (intre 4 si 5) si sunt in conformitate
cu cele privind intentia de a demara o afacere si cu necesitatea de a
beneficia de mai mult sprijin si asistenta.

Grafic nr. 22: Datele interpretate privind autoevaluarea grupului
tinta

Sursa: Cercetarea Co-op

n ceea ce priveste caracteristicile individuale, respondentii turci ies
in evidenta de ceilalti cinci parteneri chestionati, indicand valori
foarte mari Tn autoevaluarea lor. Valori similare au fost indicate de
grupul spaniol.
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in grupul romanesc, ca si in cel spaniol, o mare parte dintre
respondenti au indicat ca sunt inovativi si creativi, pot sa lucreze intr-
o echipa, sa recunoasca riscurile si sa-si asume responsabilitatea si, in
plus, sa aiba un nivel bun de autoevaluare; Numai constientizarea
economicd este consideratd slab3. Tn cadrul grupului francez,
respondentii au exprimat o autoevaluare mai echilibrata, aratand
creativitate foarte mare si concentrandu-se pe inovatie, capacitatea
de a lucra intr-o echipa si constientizarea riscurilor. Tn ceea ce
priveste restul elementelor privind cerintele de personalitate (stima
de sine, rezolvarea problemelor, luarea deciziilor si conducerea),
valorile sunt distribuite uniform intre cele bune (3), foarte bune (4) si
excelente (5). Doar grupul slovac dezviluie o autoevaluare mai
prudentd: majoritatea respondentilor au exprimat rate ridicate

Self evaluation - Creativity Self evaluation - Innovativity
2 3 n 5|1 2 3 4 5
Self evaluation - Team work Self evaluation - Self-esteem
2 3 4 5|1 2 3 4 5
Self evaluation - Problem solving Self evaluation - Assumption of risk
2 3 4 51 2 3 4 5
Self evaluation - Assumption of responsabilities Self evaluation - Economic sense
0,70%
2 3 1 501 H 3 a 5
Self evaluation - Leadership Self evaluation - Decision making
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pentru fiecare element cu certitudine de personalitate, cu exceptia
celor "preluarea responsabilitatii, "conducerea" si "luarea
deciziilor". Este imposibil de precizat daca respondentii au fost intr-
adevar constienti de abilitatile lor personale si daca abilitatile au fost
de fapt supraevaluate Cu toate acestea, calificarile lor pot fi un bun
punct de plecare pentru o cariera de succes ca antreprenori.

3. Evaluarea chestionarelor aplicate companiilor infiintate in
ultimul an

3.1 Analiza cantitativa
O scurta prezentare a firmelor recent infiintate.

Tara Nr. Dechestionare
completate
Romania 20
Italia 12
Turcia 13
Spania 9
Slovacia 15
Franta 20

Firmele intervievate apartin sectoarelor economice indicate in
graficul nr. de mai jos, majoritatea operand in sectorul serviciilor (in
general incluse in categoria ALTELE):

Grafic nr. 23: Domeniul de activitate al firmelor recent infiintate
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Sursa: Cercetarea Co-op

Grafic nr. 24: Scala de referinta a organizatiilor
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Sursa: Cercetarea Co-op

Esantionul general al firmelor start-up selectate sunt actori locali, dar
se gasesc valori foarte ridicate si la nivel regional si national.

Un procent foarte mic dintre acestia desfdsoara activitati la nivel
european, mentinand relatii de lucru cu tari terte sau utilizand
canalul de comert electronic.

Ultimul graphic poate fi analizat numai in raport cu domeniul de
activitate identificat. intr-adevar, desi este putin probabil ca o
afacere a sectorului de productie, agricol sau artizanat sa aiba un
profil global, cel putin la etapa initiala, firmele de Tnalta tehnologie se
pot dezvolta la nivel global in primii cativa ani de activitate.

Din acest motiv, cifrele referitoare la piata locala trebuie considerate
ca valoare absoluta, deoarece foarte putini companii hi-tech au
participat la sondaj.
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Grafic nr. 25: Motivarea de a demara o afacere
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Sursa: Cercetarea Co-op

n ceea ce priveste motivatiile care stau la baza deciziei de a demara
o afacere, cea mai mare valoare procentuald (49%) se obtine prin
interpretarea celor doua categorii de motivatii incluse in chestionar,
si anume "de a avea acces la piata fortei de munca" si obtinerea unei
realizari economice si persoanale ", urmata de" posibilitatea de a
pune in practica o idee experimentala ". Ultima cifra se datoreaza in
mod clar firmelor din sectorul tertiar, companiilor de servicii si altor
companii similare). in cele din urm3, pentru cd doar 12% dintre
respondenti continua o traditie familiala este dorinta principala de a
demara o afacere.

3.2 Analiza calitativa

Grafic nr. 26: Activitati inainte de inceperea dezvoltarii ideii de
afaceri

1 Request of advice to public/private entities related to
entrepreneurship

o1 Engagement of a consultant

1 Attending a dedicated vocational training

= Management completely independently or with
business partners

Sursa: Cercetarea Co-op
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Doar 1% din esantionul total a angajat oficial un consultant pentru
toate formalitatile legate de inceperea unei afaceri. Datele sunt
prezentate la urmatorul grafic - tipul specific de servicii primite - care
aratd cd majoritatea esantionului a solicitat sprijin pentru o gama
larga de servicii destinate initierii unei afaceri. Numai procentele mici
sunt distribuite uniform conform serviciilor specifice (piata,
elaborarea planurilor de afaceri).

Grafic nr. 27: Tipuri de servicii primite
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Sursa: Cercetarea Co-op

Grafic nr. 28: Numarul de firme care au primit finantare
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Conform datelor evaluate privind forma de finantare, majoritatea
companiilor au inceput prin auto-finantare. Cea de-a doua sursa de
sprijin financiar este reprezentatda de fonduri publice - toate
societatile romanesti chestionate si peste jumatate dintre companiile
italiene intervievate). Tn mod deosebit se remarcd datele despre
Franta, care indica faptul ca 53% dintre intreprinderile care au
raspuns au primit fonduri prin organizatii cunoscute sub numele de
"couveuses" si cooperative CAE. Fondurile publice sunt indicate ca o
posibila sursa de finantare pentru noile intreprinderi din Corsica.

n ceea ce priveste noile oportunititi despre subventii si alte facilitati
pentru infiintarea de intreprinderi, raportul analizeaza si compara
obstacolele intampinate Tn faza de inceput si in primul an de
activitate, pentru a avea o imagine de ansamblu a serviciilor. Deja
disponibile pe teritoriile analizate (cu accent pe diferitele abordari
adoptate si pe diferitele standarde aplicate) si orice altd solutie
posibila care ar trebui pusa in aplicare pentru a sprijini lansarea de
noi proiecte de afaceri.

Grafic nr. 29: Facilitati obtinute
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Sursa: Cercetarea Co-op

Grafic nr. 30: Obstacole intdmpinate de firme
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Sursa: Cercetarea Co-op

in termeni generali, obstacolele identificate de companiile
responsabile se referd la elementele "Acces mai facil la finantarea
externd (Imprumuturi bancare)"; "Crearea de facilitati de finantare
cu rate ale dobanzii mai mici pentru intreprinzatorii incepatori"; "
Asistenta publicd, indrumare si sprijin pentru antreprenori mai
eficiente " si "o atitudine mai suportiva din partea functionarilor fata
de nevoile viitorilor antreprenori".

Nevoile aparute sunt, in principiu, doud. Prima a fost indicata de
partenerul slovac care a remarcat necesitatea de a promova Business
Angel ca model de finantare si toate procedurile operationale
aferente pentru a permite firmelor noi sd intre si sa ramana pe piata,
precum si obligatiile si beneficiile aferente. Cea de-a doua nevoie a
fost identificata de partenerul turc si se refera la cresterea impactului
facilitatilor de finantare si a actiunilor de sprijinire a
antreprenoriatului, Tn principal prin KOSGEB si Agentiile de
Dezvoltare.”

in termeni generali, presiunea fiscald reprezintd cea mai mare
valoare procentuald. Desi cifrele / ratele inregistrate in fiecare tara
difera, reducerea taxelor fiscale rimane o asteptare comun3. in mod
similar, dar cu rate variabile intre diferitele tari, insuficienta

5 . . a . . . . . o

Agentiile sunt localizate in fiecare sub-regiune din Turcia asigura
finantare, asistentd tehnicd si imprumuturi fara dobanda pentru
promovarea antreprenoriatului
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infrastructurii contextului local ramane o limita transversald si
comuna a operabilitatii start-up-urilor.

3.3 Analiza calitativa a organizatiilor care colaboreaza cu start-up-

uri

Numarul total de firme implicate este 51, astfel::

Tara/Nr. organizatiilor

Romania 0
Italia 8
Turcia 10
Spania 11
Slovacia 5
Franta 18

Conform rezultatelor sondajului, principalele probleme si nevoi
indicate de societatile intervievate pot fi enumerate dupa cum
urmeaza:

Lipsa sau disponibilitatea redusa a resurselor de capital
pentru finantarea costurilor initiale si supravietuirea
primului an de activitate; (Identificate in principal in Franta,
Italia, Romania, Spania);

Dificultatea de a satisface cererea interna si internationala
(identificata in Franta, Italia, Romania);

Lipsa de cercetare si analiza a pietei de referinta in ceea ce
priveste nivelul de competitivitate, concurentii potentiali si
grupurile de clienti (identificati in Franta si Italia);

Niveluri scazute de calificare si competente ale noilor
antreprenori, in special tinerii antreprenori, cu un impact
negativ asociat asupra managementului financiar al
companiei si a strategiei cost-beneficiu, n special in primele
luni strategice de activitate; (Identificate in Franta, Italia si
Spania);

Dificultati Tn accesarea fondurilor si beneficiile financiare pe
termen lung (identificate in Franta, Italia, Romania si
Spania);

Realizarea unei mase critice de clienti (identificata in Franta,
Italia, Romania si Spania).
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4. Evaluarea sondajului bazat pe chestionarele - intreprinderile mici
si foarte mici

4.1 Analiza cantitativa

O scurtd prezentarea intreprinderilor mici si mijlocii intervievate de
fiecare partener.

Tara Nr. De firme
Romania —— 20
Italia —— 20
sTurC|-a e 20
pan|? —— 20
Slovacia — 21
Franta p—— 4

p—

Cu un total de 105 firme intervievate

Companiile intervievate apartin urmatorului sector de afaceri (vezi
Grafic nr. 31)

Grafic nr. 31 domeniul de activitate
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Sursa: Cercetarea Co-op

Dupa cum se explica in notele metodologice, companiile contactate
si selectate provin din sectoare de activitate diferite. Tabelul prezinta
distributia societatilor intervievate in diferite sectoare in ceea ce
priveste valorile absolute si procentuale. Dupa cum se poate observa,
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companiile din sectoarele productiei si comertului reprezinta cea mai
mare parte a esantionului analizat, in timp ce companiile din
sectoarele turismului si agriculturii se situeaza pe ultima pozitie
(respectiv 2% si respectiv 4%). Tabelul urmator permite o comparare
intre raspunsurile acestui grup de companii si raspunsurile primite de
companiile start-up la aceleasi intrebari. Numarul intreprinderilor
mici si foarte mici intervievate care opereaza pe piata europeana si
din afara pietei europene este mult mai semnificativ in comparatie
cu start-up-urile, iar 5% dintre acestia utilizeaza un canal de comert
electronic. Tn ceea ce priveste analizele comparative, putem constata
c3, indiferent de sectorul de referinta (comert, productie, servicii),
intreprinderile mici si foarte mici operate timp de mai mult de un an
au mai multe sanse sa ramana pe piata si sa se dezvolte pe termen
mediu Pe termen lung, in comparatie cu start-up-urile.

Canalul de distributie

Plata de referinta Valoare? %
absoluta

Nivel local 44 29
Nivel regional 27 18
Nivel national 42 28
Tari europene de import-export 16 10
Tari non-europene de import- 16 10
e-commerce 7 5

4.2 Analiza calitativa

La intrebarea dacd au primit sau nu o forma de finantare, 38 de
companii din esantionul total au raspuns intrebarii, iar 24 dintre
acestea au indicat cd au primit o forma de finantare sau beneficii si
granturi.
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Grafic nr. 32 Firme care au primit
finantare
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Sursa: Cercetarea Co-op

Beneficiile specifice primite de cele 24 de societdti mentionate mai
sus sunt Tn principal prestatii financiare, bancare si fiscale (4 din 24).
Celelalte unsprezece raspunsuri au fost foarte fragmentate.

Grafic nr. 33: Finantari specific primite
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in ceea ce priveste intentia de a solicita finantare, pana la 60% au
indicat ca nu intentioneaza sa solicite finantare, deoarece doresc sa
opereze independent si prin punerea in aplicare a politicilor lor de
investitii (prin autofinantare, reinvestirea profitului, Etc ....).
O analiza calitativd a datelor aratd ce fel de subventii si / sau
beneficii, care nu au fost furnizate inca, sunt considerate utile de
catre companii pentru afacerea lor; Totusi, numai companiile italiene
si spaniole au raspuns, indicand tipuri specifice de programe locale si
entitati nationale care ofera ajutor / finantare (a se vedea PIA) :
a) Acces la PIA INNOVAZIONE OR ATTIVA L'INNOVAZIONE
programs (programme specific italiene);
b) Obtinerea de finantare pentru energie alternativa si fonduri
pentru formare si inovare (ltalia);
c) Simplificarea relatilor cu administratia publica si
retionalizarea taxelor (Spania)
d) Sprijin pentru participarea la targuri international si
consiliere privind gestionarea si formare a retelor sociale
(Spania)
e) Finantare/Granturi pentru R&D (Spania)
f) Deschiderea catre noi piete de desfacere (Spania)
g) Ajutoare pentru reducerea taxelor privind contributiile
sociale, ajutoare financiare si Tmprumuturi fara dobanda
(Spania)
h) Stimulente si sprijin pentru internationalizare, cercetare si
dezvoltare si finantare rambursabila (Spania)
i)  Suport pe piata muncii (Spania)
j)  Granturi pentru echipamente (Spania)

Un procent de 39% din esantionul total a exprimat o opinie negativa
(insuficient) cu privire la serviciile existente Tn sprijinul activitatilor de
afaceri. Specificitatea acestor servicii este foarte eterogena si include
aspecte privind infrastructura, logistica si legislatia fiscala. Contrar,
doar 5% din esantion au exprimat o valoare foarte pozitiva (foarte
buna).

n ceea ce priveste intrebarea privind evaluarea serviciilor de
asistenta si de orientare existente pentru companii, respondentii au

raspuns astfel:

Grafic nr. 33: Pareri privind serviciile de sprijin existente
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Sursa: Cercetarea Co-op

HCu toate acestea, merita luata in considerare problema ridicata de
0 companie italiana - eficacitatea serviciilor de asistenta depinde de
costurile acestora; In acest sens, costurile cresc cu calitatea
sprijinului, ceea ce le face inaccesibile.

Urmatorul tabel si grafic arata:

- Obstacolele intdmpinate de companie;

- Dificultatile cu care se confrunta companiile in raport cu
dimensiunea lor.

Nu este surprinzator faptul ca marea majoritate a respondentilor
evidentiaza povara fiscald (presiunea fiscala) ca obstacol major in
raport cu mirimea companiei. in acest sens, o indicatie mai specifica
este datd de 88,46% dintre respondentii care considera ca taxele
administrative constituie un obstacol suplimentar legat de marimea
companiei.

Intrebarea cu mai multe rdspunsuri include impozitele, povara
fiscala, costurile fortei de munca si accesul la credite intre ele. Un alt
element este oportunitatea platilor atat din partea clientilor publici,
cat si din partea sectorului privat.

in concluzie, problemele economice si financiare sunt cele mai
importante si mai ingrijoratoare pentru companiile intervievate.

Grafic nr. 34: Obstacolele in raport cu marimea firmelor
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Recomandari

Datele obtinute in acest raport vizeaza prezintarea unei imagini de
ansamblu a principalelor dificultati ale intreprinderilor mici si mijlocii
si ale noilor intreprinderi care opereaza in diferite contexte locale
precum si a motivatiilor majore care stau la baza deciziei tinerilor
pentru a demara o afacere. Raportul prezintd datele colectate de
catre cei sase parteneri cu scopul de a furniza o analiza comparativa,
subliniind diferentele si / sau similitudini intre tari.

Tineri

Evaluarea chestionarelor pentru tineri scoate la iveala cateva date
comune si transversale pentru toate tdrile. O analiza detaliatda a
acestor date, care la prima vedere poate pdrea contradictorie,
permite detectarea nevoilor grupurilor tinta de referinta.

Tinerii intervievati au un profil educational ridicat (procent ridicat de
absolventi, cu tipologii eterogene, diferentiate de diplome si grade).
Cifrele referitoare la experienta de munca din trecut nu sunt
promitatoare (in toate categoriile de articole, cum ar fi programe
combinate de scoald / munci, stagii, formare profesionald, locuri de
muncd pe durata determinatd sau nedeterminatd), In majoritatea
cazurilor tinerii manifesta o reticenta in ceea ce priveste instruirea si
/ Sau formarea profesionald. Tn acelasi timp rezultatele indica
necesitatea serviciilor, inclusiv a serviciilor de orientare si consiliere
profesionald, pentru a-si pune in practici ideea lor de afaceri. in
acest sens, provocarea cea mai evidentd este aceea de a
contextualiza in mod adecvat ideea lor de afaceri prin combinarea
unor aspecte fundamentale care sunt preliminare pentru crearea
afacerii:

- Motivatiile reale ale viitorului antreprenor si detinerea abilitatilor
antreprenoriale (autoritate, rezolvarea problemelor, luarea deciziilor,
aspecte economice, inovatia, creativitatea, spiritul de initiativa,
management, etc);

- Concretizare, fezabilitatea ideilor de afaceri;

Recomandam implementarea unui model de creare a afacerilor in
scoli si finantarea activitatilor de consiliere, orientare si informare in
universitati, prin organizarea unor cursuri interactive sustinute de
mentori, formatori si tineri antreprenori.
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Intreprinderile mici, mijlocii si foarte mici

Rezultatele obtinute in urma aplicarii chetionarelor in intreprinderile
mici si mijlocii relevd un nivel semnificativ de incertitudine si
preocupare fata de situatia economicad, fata obstacolele care apar in
calea procedului necesar si continuu de inovare si schimbare.
Obstacolele, obiective sau pur si simplu percepute, sunt toate
externe societdtii si se referda in mod obisnuit la impozitarea sau
accesul la credite sau la cerintele administrative si de reglementare
pe care trebuie si le respecte intreprinderile. in acest sens, ar fi
oportun sa se ofere consiliere personalizata, de la caz la caz, pentru a
intelege pe deplin impactul real al obstacolelor identificate asupra
activitatii economice si a scoate in evidenta orice alt tip de elemente
critice in cadrul companiei (planuri de dezvoltare, Optimizarea
proceselor de productie, inovarea tehnologica etc.).

START-UP-uri

Cel mai evident aspect care rezultd din analiza chestionarelor se
referd la canalele de distributie si de marketing utilizate de
intreprinderile europene evaluate.Procentul start-up-urilor
functionale foarte scdzut. in ceea ce priveste recomandarile, este
important si necesar sa se puna in aplicare facilitate si mecanisme de
finantare a intreprinderilor. Este important ca intreprinderile sa
atragd noi client si sa intre in retele, aliante, parteneriate pentru a
face fata schimbarilor continue impuse de piata.




